
Сводный отчет 
по  результатам  рассмотрений   обращений граждан, поступивших 

 с 01.10.2023 по 31.10.2023 
 

 

№ № Обращения Дата поступления Дата ответа Краткое содержание 
 

Форма ответа  
  

1  ВХ-ОГ-01-Г-339/2023  02.10.2023  24.10.2023  Определение порядка общения с ребенком.  КДН и ЗП даны рекомендации по проведению 
профилактической работы с семьей Гавриловых.  

2  ВХ-ОГ-01-О-340/2023  02.10.2023  09.10.2023  уличное освещение ул. Северная 
благоустройство мкр. Ольховец.  

На четвертый квартал 2023 года запланирована замена 
фонарей уличного освещения по ул. Северная. Снос 
расселенного жилья и вывоз строительного мусора 

проводится постепенно согласно адресному перечню. На 
территории мкр. Ольховец - Новая деревня созданы 6 

контейнерных площадок. 

 

3  ВХ-ОГ-01-А-341/2023  06.10.2023  06.10.2023  Организовать прокладку водопроводных 
сетей по ул. Дорожная.  

Для уточнения сроков строительства водопроводных 
сетей по указанной улице Администрацией направлено 
обращение в ГУП «Леноблводоканал». О результатах 

Вам будет сообщено дополнительно. 
19.10.2023  направлена информация ГУП 

Леноблводоканал о рассмотрении вопроса организации 
водоснабжения по ул. Дорожная 

 

4  ВХ-ОГ-01-З-342/2023  03.10.2023  31.10.2023   Установить уличное освещение ул. Горького 
д.10, д.12, д.12-А, ул. Больничная д.5-А  

Работы по организации уличного освещения подъезда к 
домам №10, 12, 12а по ул. Горького и д.№5 по ул. 
Больничная запланированы на 2024 год и будут 

проведены при наличии финансирования. 

 

5  ВХ-ОГ-01-В-343/2023  06.10.2023  27.10.2023  Просьба оказать содействие в лишении прав 
на детей Гафуровой  

Службы системы профилактики (ОМВД по 
Подпорожскому району Ленинградской области, КДН и 
ЗП, отдел опеки и попечительства, ГБУЗ «Подпорожская 
МБ», ЛОГКУ «ЦСЗН» филиал в Подпорожском районе, 

ЛОГБУ «Подпорожский СРЦН «Семья») постоянно 
проводят профилактическую работу с данной семьей, а 

именно: ежемесячные посещения, индивидуальные 
беседы, предлагаются различные виды помощи 

(юридическая, психологическая) 

 



6  ВХ-ОГ-01-В-344/2023  09.10.2023  24.10.2023  
 Дать разъяснения о порядке решения 

вопроса поиска места захоронения в ЛО 
Преснякова В.К. (10.09.1953 - 23.12.2020). 

 
Информация о захоронения Преснякова Виктора 
Кузьмича на территории Подпорожского района 

отсутствует. 
 

7  ВХ-ОГ-01-К-345/2023  09.10.2023  31.10.2023  Организовать уличное освещение в д. 
Плотично Светлый пер.  

В связи с отсутствием технической возможности 
мероприятия по освещению пер. Светлый в дер. 

Плотично перенесены на более поздний срок. 
 

8  ВХ-ОГ-01-Ч-346/2023  09.10.2023  24.10.2023  
о невозможности снятия с регистрационного 
учета в жилом помещении г. Подпорожье, ул. 

Садовая, д.29-А, кв.7 (аварийное жилье) 
 

В рамках Программы переселения заключен договор 
мены квартир с собственником жилого помещения по 

адресу: Ленинградская область, г. Подпорожье, ул. 
Садовая д. 29 А кв. 7, в результате чего указанное жилое 
помещение является собственностью муниципального 

образования «Подпорожское городское поселение 
Подпорожского муниципального района Ленинградской 
области» и и должно быть освобождено от регистрации 

граждан. 

 

9  ВХ-ОГ-01-Н-347/2023  12.10.2023  24.10.2023  
Установить фонарное освещение на 

пересечении ул. Деловой и пер. Дачного в с. 
Шеменичи. 

 

Данные мероприятия возможно включить в перечень 
работ на 2025 год, проводимых в рамках Областного 
закона Ленинградской области №147-оз «О старостах 

сельских населенных пунктов Ленинградской области». 
Решение должно быть принято на общем собрании 

жителей деревни. 

 

10  ВХ-ОГ-01-Л-348/2023  13.10.2023  24.10.2023  Заменить окно на кухне в жилом помещении 
кв.117 д.25, к.3  

Обращение об устранении замечаний направлено в 
адрес ООО "Спецзастройщик ЛО 1". Полученная 

информация будет направлена дополнительно. 
31.10.2023 Случай не признан гарантийным. 

 

11  ВХ-ОГ-01-В-349/2023  16.10.2023  10.11.2023  
О нарушении тишины и покоя граждан. 

Обязать арендатора приостановить ремонт, 
установить шумоизоляцию (пр Ленина, д. 13) 

 

Фактов нарушения установленных ограничений при 
проведении ремонтных работ не выявлено, в тоже время 

с владельцем проведена беседа о недопущении прав 
граждан на покой и тишину в дальнейшем. 

 

12  ВХ-ОГ-01-Ф-350/2023  17.10.2023  31.10.2023  О плохом состоянии дорог по улицам Красная 
и Архангельский тракт  

На данный момент, грейдирование вышеуказанных 
дорог невозможно из-за 

погодных условий (промерзшего дорожного полотна). 
Грейдирование будет 

проведено в весенний период 2024 года. 

 



13  ВХ-ОГ-01-Л-351/2023  17.10.2023  15.11.2023  Просьба разобраться с двойной оплатой за 
вывоз мусора (за дачу и городскую квартиру)  

Администрацией в адрес Регионального оператора 
направлено письмо о необходимости отмены 

начислений за услугу по указанному адресу. При 
получении ответа будет направлена дополнительная 

информация. 
23.11.2023 Заявителю направлена информация 

Регионального оператора об отмене начислений. 

 

14  ВХ-ОГ-01-К-352/2023  18.10.2023  27.10.2023  

Об оказании помощи в предоставлении 
строительных материалов для восстановления 

полов и стен в квартире после пожара. 
Провести диагностику электросетей в доме. 

 

В связи с отсутствием данного помещения в реестре 
муниципальной собственности, Администрация не 

имеет правовых оснований для расходования 
бюджетных средств на проведение ремонта. 

В целях предупреждения возникновения аварийных 
ситуаций, в адрес ООО «Подпорожская РЭС» 

направлено обращение с рекомендацией провести 
диагностику общедомовых систем электроснабжения. 

 

15  ВХ-ОГ-01-В-353/2023  18.10.2023  15.11.2023  

Прошу направить скан заявления, на 
основании которого был вынесен судебный 

приказ №2-888/2023 от 19.05.2023г. для 
ознакомления 

 

Направлена скан-копия заявления о выдаче судебного 
приказа с приложением расчетов взысканной 

задолженности по арендной плате с за пользование 
земельным участком по договору от 05 мая 2016 года 

№2467. Сведения об уплате отсутствуют. 

 

16  ВХ-ОГ-01-С-354/2023  19.10.2023  14.11.2023  Спилить деревья во дворе дома по ул. 
Строителей, д. 5, средний подъезд  

Снос деревьев во дворе дома №5 по ул. Строителей на 
ближайшее время не планируется. Обрезка ветвей, 

закрывающих светильник уличного освещения, будет 
проведена в рамка обслуживания сетей уличного 

освещения. 

 

17  ВХ-ОГ-01-У-355/2023  20.10.2023  24.10.2023  Отсыпать часть дороги от основной дороги до 
адреса ул. 1Мая, д. 73 А  

Подъезды к земельным участкам, предназначенным под 
индивидуальное жилищное строительство, 

используются ограниченным числом автовладельцев с 
целью доступа к местам личного проживания и ведения 

хозяйства, в связи с чем не могут считаться дорогами 
общего пользования. Полномочия в отношении таких 

автомобильных дорог у Администрации отсутствуют, их 
ремонт и содержание обеспечивает землепользователь. 

 

18  ВХ-ОГ-01-П-356/2023  23.10.2023  26.10.2023  Предложение по организации маршрута 
электропоезда Ласточка  Направлено по компетенции в ОАО "Российские 

железные дороги"  

19  ВХ-ОГ-01-Т-357/2023  24.10.2023  26.10.2023  
Организовать остановочный комплекс в д. 

Хевроньино на пересечении ул. Звонкая и пер. 
Транспортныйкял 

 

По информации ГКУ «Ленавтодор» обустройство 
остановочного комплекса на автомобильной дороге 
общего пользования «Подпорожье – Хевроньино – 

Бухова Гора – Ст.Токари – Курпово» у съезда к пер. 
Транспортный в д. Хевроньино включено в адресную 
программу по обустройству автобусных остановок и 

автопавильонов на 2025 – 2027 г. и будет реализовано 
при наличии финансирования из бюджета 

Ленинградской области. 

 



20  ВХ-ОГ-01-Б-358/2023  25.10.2023  20.11.2023  Принять меры к врачу педиатру в гп 
Никольский   

С врачом проведена беседа о необходимости вести 
осмотр несовершеннолетних, не достигших 15 летнего 

возраста, строго в присутствии законного представителя, 
более тщательно подходить к осмотру пациентов, 

особенно, в отсутствии жалоб со стороны 
несовершеннолетнего, учитывая психологические 

особенности детей подросткового возраста. 

 

21  ВХ-ОГ-01-А-359/2023  26.10.2023  14.11.2023  
Принять меры к кондуктору, который 

высадил ребенка из автобуса на остановке 
26.10.2023 рейс 8-50 Никольский-Важины. 

 По факту проверки нарушений со стороны сотрудников 
предприятия не выявлено.  

22  ВХ-ОГ-01-Б-360/2023  27.10.2023  14.11.2023  нет отопления в квартире  

В настоящий момент ООО «ЖК» прорабатывается 
дальнейший план мероприятий по устранению 

нарушений в работе системы отопления, а именно 
работы по замене подводки к радиаторам. В целях 

предотвращения появления плесени в жилом помещении 
будет рассмотрен вопрос об утеплении стены смежной с 

подъездом. 

 

23  ВХ-ОГ-01-С-361/2023  30.10.2023  17.11.2023  

Подключить уличное освещение (либо дать 
разъяснения по подключению), участка 

находящегося в собственности кад. номер 
47:05:0606002:379 д. Пидьма по ул. 

Покровская 46 

 
Освещение придомовых территорий земельных 

участков, находящихся в собственности, в компетенцию 
Администрации не входит. 

 

24  ВХ-ОГ-01-П-362/2023  31.10.2023  23.11.2023  Спилить деревья  
Мероприятия по валке четырёх берёз на территории, 

прилегающей к дому №13 по ул. Волкова будут 
проведены в весенний период 2024 года. 

 

25  ВХ-ОГ-01-Р-363/2023  31.10.2023  23.11.2023  Провести повторно ремонт контейнерной 
площадки.  

В октябре 2023 года подрядной организацией 
проводились работы по ремонту контейнерных 

площадок в г. Подпорожье. По указанному Вами адресу 
проведены работы по сварке и покраске двери, замене 

сетки, пружины и ручки. Работы подрядчиком 
выполнены в полном объеме без замечаний. 

 

26  ВХ-ОГ-01-Д-364/2023  31.10.2023  15.11.2023  
Предоставление бытовых услуг 

ненадлежащего качества в общественной 
бане. 

 направлена информация, предоставленная МУП ПГП 
"Комбинат благоустройства"  

27  ВХ-ОГ-01-К-365/2023  31.10.2023  13.11.2023  Об организации перевозки пассажиров с 
эл.поезда "Ласточка"  

Расписание составляется исходя из технических и 
кадровых возможностей действующего перевозчика. 
Учитывая, что вся техника и водители МУТП ПМР 
«Автогарант-Плюс» максимально задействованы на 

маршрутах, в настоящее время отсутствует техническая 
возможность организации дополнительных рейсов. 

 

28  ВХ-ОГ-01-С-366/2023  31.10.2023  03.11.2023  

Запрос информации  в части вопросов 
расселения многоквартирных домов, 

расположенных по адресам: Ленинградская 
область, г. Подпорожье, пр. Механический, д. 

 

В перечень домов, переселяемых в рамках Программы 
переселения включены, в том числе и многоквартирные 
жилые дома, расположенные по адресам: Ленинградская 

область, г. Подпорожье, пр. Механический д. 6 и ул. 

 



6; ул. Садовая, д. 3, и постановки на учет 
граждан, нуждающихся в жилых помещениях, 
предоставляемых по договорам социального 

найма 

Садовая д. 3. 
В соответствии с условиями Программы переселения 
планируемая дата окончания расселения указанных 
аварийных домов установлена 31 декабря 2024 года. 

 


