
Сводный отчет 
по  результатам  рассмотрений   обращений граждан, поступивших 

 с 01.11.2023 по 30.11.2023 
 

 

№ № Обращения Дата поступления Дата ответа Краткое содержание 
 

Форма ответа  
  

1  ВХ-ОГ-01-К-367/2023  02.11.2023  23.11.2023   Вернуть в субботу и воскресенье рейс 
автобуса № 6 в 0-20 от ст. Подпорожье  

В связи с низкой наполняемостью и в целях избежания 
убытков автотранспортного предприятия, возобновление 

указанного рейса является нецелесобразным. 
 

2  ВХ-ОГ-01-П-368/2023  07.11.2023  23.11.2023  

Проработать получение информации 
населением об изменении расписания заранее, 
особенно касаемо Винниц. Почему нет сайта 

автовокзала в г. Подпорожье. 

 

Информация об изменении расписания в праздничные 
дни 04, 05, 06 ноября 2023 года была размещена 26 
октября 2023 года и направлена в администрацию 

Винницкого сельского поселения для информирования 
жителей. В объявлении, в том числе, была отражена 

информация об отмене вышеуказанного рейса. Вопрос о 
создании сайта перевозчика будет рассмотрен совместно 

с руководством МУТП ПМР «Автогарант-Плюс». 

 

3  ВХ-ОГ-01-М-369/2023  07.11.2023  21.11.2023  

Предусмотреть на следующий год 
финансирование благоустройства придомовой 

территории ул. Волховская, д.26,28 и 
Красноармейская д. 11-а 

 
Благоустройство дворового проезда от дома 9 по ул. 

Красноармейская до дома 32 по ул. Волховская 
включено в план на 2024 г. 

 

4  ВХ-ОГ-01-Г-370/2023  09.11.2023  21.11.2023  Устранить строительные недоделки.  

В адрес ООО «Спецзастройщик ЛО 1» направлено 
повторное обращение о устранении выявленных 

недостатков в квартире, расположенной по адресу: г. 
Подпорожье, пр. Кирова, д.25, к.3, кв.22. Информацию о 

полученном ответе сообщим дополнительно. 

 

5  ВХ-ОГ-01-П-371/2023  09.11.2023  14.11.2023  Просьба о содействии в улучшении 
жилищных условий инвалида второй группы.  

Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в 
жилых помещениях осуществляется на основании 

заявлений. 
С заявлениями о принятии на учет должны быть 

представлены документы. 

 

6  ВХ-ОГ-01-И-372/2023  13.11.2023  21.11.2023  Устранение зловонных запахов в подвальном 
помещении дома.  

На момент обследования 16.11.2023 подвальное 
помещение по вышеуказанному адресу находится в 

удовлетворительном состоянии. Одновременно 
сообщаем, в адрес ООО «ЖК» заявок по вопросу 
присутствия канализационного запаха в жилых 

помещениях не поступало. 

 

7  ВХ-ОГ-01-К-373/2023  13.11.2023  11.12.2023  Провести ремонтные работы на участке 
дороги - 7 проезд д.Кезоручей.  

ыл проведен визуальный осмотр дороги возле 
пропускной трубы по ул. Луговая д. Кезоручей для 

определения дальнейших мероприятий и объема работ. 
Мероприятия будут проведены в первом полугодии 2024 

года. 

 



8  ВХ-ОГ-01-К-374/2023  13.11.2023  08.12.2023  
Оказать содействие в поиске родственников 
для информирования о наличии книг о герое 

Суслове А.Н. 1914 гр. 
 Данные родственников установить не удалось.  

9  ВХ-ОГ-01-Б-375/2023  14.11.2023  20.11.2023  Произвести отсыпку дороги г. Подпорожье, 
наб. Петровская, зем. участок 3  

Приобретая права и обязанности по договору аренды 
земельного участка (переуступка) новый арендатор имел 

возможность осмотреть приобретаемое имущество, 
объективно оценить его состояние и осмотреть 

транспортную инфраструктуру территории. 
К земельным участкам, расположенным на ул. 

Непорожнего и Петровской набережной имеется 
обустроенный подъездной грунтовый путь. 

 

10  ВХ-ОГ-01-К-376/2023  14.11.2023  20.11.2023  Произвести отсыпку дороги г. Подпорожье, 
наб. Петровская, д.5 и ул. Лоцманская, д.9  

Приобретая права и обязанности по договору аренды 
земельных участков (переуступка) новый арендатор 

имел возможность осмотреть приобретаемое имущество, 
объективно оценить его состояние и осмотреть 

транспортную инфраструктуру территории. 
К земельным участкам, расположенным на ул. 

Непорожнего и Петровской набережной имеется 
обустроенный подъездной грунтовый путь. 

 

11  ВХ-ОГ-01-Б-377/2023  14.11.2023  20.11.2023  Произвести отсыпку дороги г. Подпорожье, 
ул. Лоцманская, зем участок 5.  

Приобретая права и обязанности по договору аренды 
земельного участка (переуступка) новый арендатор имел 

возможность осмотреть приобретаемое имущество, 
объективно оценить его состояние и осмотреть 

транспортную инфраструктуру территории. 
К земельным участкам, расположенным на ул. 

Непорожнего и Петровской набережной имеется 
обустроенный подъездной грунтовый путь. 

 

12  ВХ-ОГ-01-Т-378/2023  14.11.2023  24.11.2023   О выбранном варианте жилья  

Администрация дополнительно сообщит собственнику 
жилого помещения, расположенного по адресу: 

Ленинградская область, г. Подпорожье, ул. Северная д. 
43 кв.2, о возможности предоставления 

благоустроенного жилого помещения на территории 
Подпорожского городского поселения в сроки, 

установленные решением Подпорожского городского 
суда Ленинградской области. 

 

13  ВХ-ОГ-01-М-379/2023  14.11.2023  21.11.2023  Организовать подъезд (дорогу) к дому 43 ул. 
Красная, г. Подпорожье.  

В связи с дефицитом бюджета МО «Подпорожское 
городское поселение» проведение работ по 

проектированию и строительству автомобильной дороги 
по вышеуказанному адресу на 2023 и 2024 год не 

запланировано. 

 

14  ВХ-ОГ-01-К-380/2023  14.11.2023  08.12.2023  
Оказать содействие в поиске родственников 

Рандошкина В.И. 1922 г.р. для 
информирования о наличии книг о героях. 

 
Для дальнейшего взаимодействия необходимо 

предоставить номер телефона для дальнейшей связи 
родственников погибшего военнослужащего. 

 



15  ВХ-ОГ-01-В-381/2023  14.11.2023  08.12.2023  
Просьба разобраться в вопросе невыплаты 

денежных средств (пособий) на содержание 
опекаемых детей. 

 
Правовые основания для выплаты денежных средств на 

содержание подопечных детей у Администрации 
отсутствуют 

 

16  ВХ-ОГ-01-К-382/2023  15.11.2023  14.12.2023  

Дать разъяснения на основании каких 
нормативных актов в городской 

общественной бане установлено время 
помывки 1 час. Просьба об отмене 

ограничения времени. 

 

На заседании Совета депутатов Подпорожского 
городского поселения, которое состоялось 13 декабря 
2023 года, по результатам рассмотрения вопроса об 

установлении стоимости помывки одного посетителя с 
учетом обращения принято решение об установлении с 

01.01.2024г времени помывки одного посетителя - 1 час, 
стоимости помывки одного посетителя 230 рублей. 

 

17  ВХ-ОГ-01-К-383/023  16.11.2023  24.11.2023  Спилить кустовые деревья, закрывающие 
фонари уличного освещения.  

Спиливание кустарниковой поросли, ветвей деревьев, 
затеняющих свет, падающий от светильников уличного 
освещения, проводится подрядными организациями, в 

рамках проведения мероприятий по обслуживанию 
уличного освещения на постоянной основе. 

 

18  ВХ-ОГ-01-Р-384/2023  16.11.2023  15.12.2023  

Вернуть уплаченные средства за неоказанную 
услугу по вывозу ТКО с. Шеменичи, ул. 
Исакова, д.7 , контейнерная площадка 
находится на расстоянии более 1 км. 

 
Обращение направлено Региональному оператору для 

отмены начислений. При получении ответа будет 
направлена дополнительная информация. 

 

19  ВХ-ОГ-01-Ф-385/2023  17.11.2023  12.12.2023  Собака создает угрозу жизни и здоровью 
людей  

Решение данного вопроса находится на контроле 
Администрации никольского городского поселения. 

Хозяйка собаки препятствует ее отлову. Мероприятия по 
изъятию домашнего животного в целях проведения 

ветеринарных мероприятий будут продолжены 

 

20  ВХ-ОГ-01-К-386/2023  17.11.2023  21.11.2023  

Запрос информации о проведенных и/или 
проводимых мероприятиях, направленных на 
повышение осознанности граждан и бережное 

отношение к окружающей среде 

 

С целью формирования у обучающихся ответственному 
отношению к окружающему миру, воспитания любви к 

городу, природе; расширения знаний о правилах 
содержания и благоустройстве территорий и правилам 

поведения на ней в образовательных организациях 
Подпорожского муниципального района проводятся и 

запланированы к проведению профилактические 
мероприятия. 

 

21  ВХ-ОГ-01-Д-387/2023  23.11.2023  29.11.2023  
Разрешить проведение выездной регистрации 

брака на набережной г. Подпорожье 
29.06.2024 года (суббота) с 13:00 до 15:00 

 дано разрешение на проведение выездной регистрации  

22  ВХ-ОГ-01-Б-388/2023  24.11.2023  13.12.2023  Принять меры по отведению воды от участка 
д. Мятусово, ул. Дружная. д.52  

Сотрудниками Администрации весной 2024г., будет 
собрана комиссия и осуществлен визуальный осмотр 

дороги по ул. Дружная д.52, для определения 
дальнейших мероприятий и объёма работ. 

 

23  ВХ-ОГ-01-К-389/2023  24.11.2023  22.12.2023  Снять начисления за вывоз ТКО п. Токари, ул. 
Почтовая, д.13, кв.2  

В адрес Регионального оператора направлено письмо о 
необходимости отмены начислений за услугу обращения 
с ТКО. На 22.12.2023 ответ не получен. При получении 
ответа будет направлена дополнительная информация. 

 



24  ВХ-ОГ-01-К-390/2023  24.11.2023  13.12.2023  
Принять меры к гражданину, проживающему 

в кв. 26 , ул. Гнаровская, систематически 
нарушающему общественный порядок. 

 

Администрацией рассматривается вопрос об обращении 
в суд с требованием о выселении указанного гражданина 
из занимаемого жилого помещения за систематическое 

нарушение общественного порядока. 

 

25  ВХ-ОГ-01-М-391/2023  27.11.2023  13.12.2023  Отсутствует водоснабжение в д. Хевроньино, 
не работает колонка.  

По информации ГУП «Леноблводоканал», 27.11.2023 г. 
были проведены работы по восстановлению 

водоснабжения. 
В период с 30.11.2023г. по 08.12.2023 заявок от жителей 
д. Хевроньино, по вопросу отсутствия воды в колонке, 

по вышеуказанному адресу не зафиксировано. 

 

26  ВХ-ОГ-01-К-392/2023  27.11.2023  05.12.2023   Расчистить дорогу от снега по ул. Исакова и 
цл. Рябиновая в д. Шеменичи  Произведена механизированная уборка снега по улице 

Рябиновой д.4, д. Шеменичи.  

27  ВХ-ОГ-01-К-393/2023  27.11.2023  30.11.2023  Конфликт в школе  Обучающийся переведен на домашнее обучение с 27 
ноября 2023 года.  

28  ВХ-ОГ-01-П-394/2023  28.11.2023  26.12.2023  Оказать помощь в отношении опекаемого 
ребенка.  

Государственное бюджетное образовательное 
учреждение Ленинградской области «Павловский центр 
психолого-педагогической реабилитации и коррекции 
«Логос» не является подведомственным учреждением 
Администрации, таким образом, для решения вашего 
вопроса рекомендуем обратиться в Комитет общего и 

профессионального образования Ленинградской 
области. 

 

29  ВХ-ОГ-01-О-395/2023  29.11.2023  06.12.2023  
Не расчищена остановка ул. Исакова, грейдер 

прошел и все на остановке, как садиться в 
автобус? 

 
На 05 декабря уборка снега произведена, остановка 

общественного транспорта находится в нормативном 
состоянии. 

 

30  ВХ-ОГ-01-К-396/2023  30.11.2023  05.12.2023  

Отменить начисление за коммунальную 
услугу "Вывоз ТКО" по адресу: с. Шеменичи, 

Березовый пер. д.2, в связи с удаленностью 
контейнерной площадки. 

 Направлено по компетенции Региональному оператору.  

31  ВХ-ОГ-01-Р-397/2023  30.11.2023  11.12.2023  

Перебои с электроснабжением КФХ с. 
Шеменичи. 

Обеспечить расчистку подъезда к КФХ от с. 
Шеменичи в зимний период 

 

Лесной участок дороги от д. Шеменичи до 
«Крестьянского хозяйства», не является собственностью 

муниципального образования и относится к 
собственности государственного лесного фонда, 

полномочий в отношении указанного участка лесной 
дороги Администрация не имеет. 

По данным ПАО «Россети Ленэнерго» - Новоладожские 
электрические сети плановые отключения на конец 

августа-начало сентября 2023 года проводились в связи с 
капитальным ремонтом ВЛ-10 кВ. Внеплановые 

отключения 22 и 27 ноября 2023 года были связаны с 
налипанием снега на провода и падением деревьев. 

 

32  ВХ-ОГ-01-К-398/2023  30.11.2023  20.12.2023  Сроки переселения аварийного дома ул. 
Садовая д.3  В соответствии с условиями Программы переселения, 

срок переселения указанного жилого дома установлен до  



31 декабря 2024 года 

33  ВХ-ОГ-01-К-399/2023  30.11.2023  21.12.2023  Сроки расселения аварийного дома ул. 
Садовая д. 3, в доме очень холодно.  

В соответствии с условиями Программы переселения, 
срок переселения жилого дома по адресу: Ленинградская 
область, г. Подпорожье, ул. Садовая, д.3 установлен до 

31 декабря 2024 года. 

 

34  ВХ-ОГ-01-К-400/2023  30.11.2023  21.12.2023  Признать дом 44 ул. Новгородская, г. 
Подпорожье аварийным.  

Для рассмотрения вопроса о пригодности 
(непригодности) помещения для проживания и 

признания многоквартирного дома, расположенного по 
адресу: Ленинградская область, г. Подпорожье, ул. 

Новгородская, д. 44 аварийным и подлежащим сносу 
собственники жилых помещений, расположенных в 
указанном многоквартирном доме представляют в 

Комиссию по месту нахождения жилого дома, 
определенный пакет документов. 

 

35  ВХ-ОГ-01-К-401/2023  30.11.2023  08.12.2023  
Оказать содействие в решении вопроса по 

расчистке участка дороги от Архангельского 
тракта - Вербный переулок 

 
Расчистка участка дороги от Архангельского тракта - 

Вербный переулок произведена. Дорога в нормативном 
состоянии. 

 

 


