AIMUHUCTPAIIUA MYHUIUITIAJIBHOT'O OBPA3OBAHUA

«IMOJAIIOPOKCKUIA MYHHULIANIAJIbHBIN PAHOH
JEHUHT PAJICKOM OBJIACTH»

IHHOCTAHOBJIEHHUE

ot 28 masg 2015 roma Ne 851

O06 yTBepkAeHUH AJIMHUHUCTPATHBHOTO
periameHTa NpEeAOCTaBICHUS
MyHUIIUNaNbHOU yeiyru «lIpenocTtaBieHue
uH(boOpMaIIUM O TMOPSJKE MPEJOCTABICHHUS

KUITHIIHO-KOMMYHaJIbHBIX yCIyT
HACEJICHUIO Ha TEPPUTOPUU
MYHUIUIIAIEHOTO oOpazoBaHuUs

«[lonmopokckoe TOpOACKOe  TIOCeNeHHe
[ToAmnopoKCKOro MyHUIIMIAIBHOTO paiioHa
JleHuHTrpaCcKO# 001aCcTI»

B cootBerctBHM ¢ PeaepanbHbIM 3aKk0OHOM OT 27 utons 2010 roga Ne 210-D3
«O06 opraHuzaiuy MpeAoCTaBICHHUs] TOCYJapCTBEHHBIX W MYHHUIMMAIBHBIX YCIYT»,
NOCTaHOBJIECHUEM AZIMUHHCTpaLuu MYHHLIUNIATBHOTO oOpa3oBaHUs
«IToamopokCkuii MyHUIIMTIATBHBIN palioH JlenuHrpaackon obmactu» oT 21 mapTta
2011 roma Ne 223 «OO0 yTBepKIE€HUU TOpsiKa pa3pabOTKU U YTBEpPXKACHUS
aJMUHHUCTPATUBHBIX PErJaMEHTOB MPEAOCTABICHUS MYHULUNAIBHBIX YCIYI»,
I[TOCTAHOBJIAIO:

1.Y1Bepauth AJIMUHUCTPATUBHBIN perjiaMeHT PEeI0CTaBICHUS
MyHUIMnanbHo  ycinyru  «lIpenocraBnenue  mHbopmamuu 0 TOpSIKE
NPEAOCTABICHUS O KWIMIIHO-KOMMYHAIbHBIX YCIYI HACEJIECHUI0 Ha TEPPUTOPUU
MyHULIMIIaJbHOTO  oOpaszoBanusi  «llogmoposkckoe — ropojckoe — MoceleHue
[ToAmopokcKOro MyHUIMTIATBLHOTO paioHa JleHWHTpaackol 00JacTH» COTJacHO
IPWIOKEHUIO K HACTOSILEMY ITOCTAaHOBJIEHUIO.

2.0Taeny 1O  KWIMIIHO-KOMMYHAJIbHOMY  XO3MWCTBY M  TOIUIMBHO-
HHEPreTUYECKOMY KOMIUIEKCY AJIMHHHCTPAIMM MYHUIIMIAIBHOTO O00pa30BaHUs
«ITonnopoxckuit MYHULIMIATbHbIN panioH JlenuHrpaackon o0nacTu»,
OTBETCTBEHHOMY 3a IMPEJOCTABICHUE MYHULIUNAIBHON yCIYTH, MPEIOCTABIATh €€ B
COOTBETCTBHUU C YTBEPKAEHHBIM AJMUHUCTPATUBHBIM PETJIAMEHTOM.

3.CyuTaTh  YTpPaTHUBIIMM  CHJly  IIOCTAHOBJICHHE  AJIMHUHHCTPALIUU
MyHUIIUNAAbHOTO  oOpazoBaHusi  «llogmopoKckuii ~ MyHUIMNAIBHBIA  pailoH
Jlenunrpanckoit obnactu» ot 19 urons 2012 roma Ne 1082 «OO6 yTBepxkiaeHUU



AJIMUHUCTPATUBHOTO  pErjlaMeHTa NPEJOCTABICHUS MYHHUIMNAIBLHON  yCIyTH
«IIpemocraBnenne wuHPOPMAUA O TOPSAKE TPEIOCTABICHUS  SKHJIUIIHO-
KOMMYHAQJIBHBIX YCIIYT HACEJICHUIOY.

4. Hacrosiiiee moCcTaHOBJICHUE MOJIEKUT OQUIIMATBHOMY OITyOJIMKOBAHMUIO.

5.KoHTpoJIb 32 UCMOJTHEHHWEM HACTOSIIEr0 IMOCTAHOBJIEHUSI BO3JIOKWUTH Ha
3aMECTUTEN  TJIaBbl  AJIMUHHUCTpalUU MYHUIIUITAIBHOTO  00pa30oBaHUs
«IToamopoXXCKU MyHUIIUITAIBHBIA paiioH JIEeHMHTpaacKoi 00JacTu» 0 KUJIUITHO
— KOMMYHQJIBHOMY U JIOPOKHOMY X03s1iicTBY KprBomycrta A.A.

['maBa AaMUHHCTpaLKU I1.I1. JIeBuH



YTBEPXJIEH
MOCTaHOBJIeHHEM AMuHHUCTpauu MO
«I1oAmOpOKCKNH MyHHUILUITATBHBIN PaliOH)
ot 28 masa 2015roma Ne 851

(ITpunoxenue)

AJIMMHUCTPATUBHBIN perjiaMeHT
NMPeA0CTABJEHUSI MYHULIMIIAJIBLHOMU yCJIYTH
«IIpenocrasienue uHGopMauu 0 NOPSAKE MPEI0CTABICHUA
KUJITHIHO-KOMMYHAJIBHBIX YCJIYT HACEJCHUI0 HA TEPPUTOPUM MYHUIUIIAIBHOTO
oopazoBanus «Iloanmopoxckoro ropoackoro nocesienusi Iogmoposkckoro
MYHHIMIAJIbHOTO pailoHa JIeHUHrpaackoi ooaacTw»

1. O0mue MoI0KeHUA

1.1. HaumeHoBaHue MYHUIUNIATBHON YCIIyTH: «IIpenocraBnenue
uHpopMaluu O TMOpSAJAKE TPEAOCTABICHUSA  >KUJIUIIHO-KOMMYHAJIBHBIX  YCIYT
HACEJICHUI0 Ha TEPPUTOPUU MYHHUIMINAIbHOrO o00pa3oBanus «lloamnoposxkckoe
ropozckoe mnoceneHue [1oamopoxKCKOro MyHUIMNAIBHOTO paiioHa JIeHnmHrpaackou
obyiacTu» (nanee - MyHUITUIIAIbHAS YCITyTa).

1.2. HaummeHoBaHHe opraHa MeCTHOro camoympasiieHus (maizee - OMCY),
MPEAOCTABISAIONIEr0 MyHULIMNAIBHYIO YCIYTy, H €r0 CTPYKTYPHOTO MOJApa3AesieHus,
OTBETCTBEHHOTO 3a MPEI0CTABICHUE MYHULIUITAIIBHOW YCITYTH.

1.2.1. MyHUIIMTIATBHYIO yCIyry PENOCTABIISET AJIMUHUCTpAIus
MyHUIIUNIATBHOTO  oOpazoBanusi  «lloamopoxckuii  MyHUIUMTIATIBHBIA  palioH
Jlenunrpajckoi obmactu» (naigee - AIMUHUACTPAIs).

1.2.2. CTpyKTypHBIM TOJIpa3/ieJIeHUEM, OTBETCTBEHHBIMHU 3a MPEIOCTaBICHHUE
MYHULIMIAIBHON yCIIyTH, sBisieTcss OTAen no KUIUITHO-KOMMYHAJILHOMY XO3SICTBY
U TOIUIMBHO-DHEPreTUUECKOMY KOMIUIEKCY AJIMUHUCTPAIMM MYHUIIUNAIBHOTO
oOpazoBanus «IloanopoxKCKkuii MyHULIMNAIBHBINA pailoH JIEeHMHrpaackoil o0gacTu
(manee — Otnen mo XKKX u TOK).

MynununanbsHas yciyra MOXET ObIThb MpPeAoCTaBjieHa MpU OOpalleHud B
MHOTO()YHKITMOHAITLHBII LEHTP Mpe0CTaBICHUS roCyJ1IapCTBEHHBIX u
MyHUIUNAIBHBIX yeiyr (manee - M®II). 3asButenu mpencTaBisiioT JOKYMEHTHI B
MOII nmyTem JIMYHOW OAAYN TOKYMEHTOB.

MyHununaibHasi yciayra MOXeT ObITh MPEJOCTaBICHA B 3JIEKTPOHHOM BHJIE
yepe3 (YHKIMOHAN JJIEKTPOHHOM MPUEMHOM Ha TMOpTalie TOCYNAapCTBEHHBIX H
MyHULIMNANBHBIX yeayr JIenuHnrpaackoi oomactu (nanee - [II'Y JIO).

1.3. Uudopmanmss o0 MecTe HaxoXiaeHUs W Tpaduke  pabOThI
Anmunuctpauuu, Otaena no XKKX u TOK.

[TouToBBIN anpec (s HampaBIEHUS 3alpOCOB, OOpalIEHUN, JOKYMEHTOB):
187780, Jlennnrpanckas o6aacTs, r. [lonmopoxee, ip. Jlenuna, 1. 3

I'paduk paboThl AAMUHHUCTpAINK: TOHEAETbHUK — nATHUIA ¢ 8:30 mo 17:30
nepepbiB ¢ 13:00 o 14:00

Tenedon: 8 (81365) 2-10-41

Tenedaxc: 8 (81365) 2-10-28



DiekTpoHHas noyTa: reception@podadm.ru

YoITHOMOYEHHOE CTPYKTYpPHOE Topaszesienue, kabunet Ne 43

[Tpuem mocerutenei: nouenenbHuk — nsaTHuna ¢ 8:30 nqo 17:00 nmepepriB ¢
13:00 no 14:00

CrpaBounbie Teiedonsl: 8 (81365) 2-05-87, 8 (81365) 2-37-13

DjekTpoHHas moyTa: 0sipova@podadm.ru

1.4. Uudpopmanust o Mectax HaxoxaeHus u rpaduke paborsr MOI]
MIPUBEJEHA B IPUIIOKEHUH Ne 2 K HaCTOSIEMY AIMUHUCTPATUBHOMY PETJIAMEHTY.

1.5. CnopaBounsble TenedoHbl U aipeca 31eKTpoHHOM mouThl (E-mail) M®I] u
ero ¢uiIMaNoB yKazaHbl B MpWIoKeHHH No 2 K HacTosmeMy AJIMUHUCTPATUBHOMY
pErJIaMEHTYy.

1.6. Anpec mopTtasia roCy/1IapCTBEHHBIX U MYHUIIUIIATBHBIX YCIyT (PyHKIHI)
Jlenunrpajckoi oonactu B cetrt MuTepueT: Www.gu.lenobl.ru.

[II'Y JIO B cetu UHTepHET COAEPKUT WMHGOPMALUIO O MPEJOCTABICHUH
MYHUILIMIIAJIbHOW yCIyTHM, a Takke 00 OpraHax MECTHOTO CaMOYIpaBJICHHUS,
MPEAOCTABISAIOIMINX MYHULIMIIAIBHYIO YCIYTY.

Anpec  odunmanbHOro - caiita  AJAMUHUCTpAlMM  MYHULUIAIBLHOTO
obpazoBanus «IloAmOpOKCKUN MyHUITUTIATLHBINA paiioH JIeHUHrpajcKol 00JacTu» B
cetu MHaTepHeT: Www.podadm.ru

1.7. UupopMupoBanue o0 MpaBWiIax MPEIOCTABICHUS MYHUIUIAIBLHOU
YCIYyI'H TPOU3BOAUTCS MYTEM ONMYyOJMKOBAHUS HOPMATHUBHBIX JOKYMEHTOB H
HACTOSIIEr0 AJIMUHUCTPATHUBHOIO pErjaMeHTa IPEIOCTaBICHUS MYHULUIIAJIbHOU
yeayru «lIpegocraBienne uHGOpMalLUU O TOPSAIKE NPEIOCTABICHUS >KUIUIIHO-
KOMMYHAJIBHBIX YCIYT HACEJICHHUIO HAa TEPPUTOPUU MYHHIIMIIAJIBLHOTO OOpa30BaHUs
«ITogmopoxkckoe roponackoe mnoceneHue 11oamopoKCKoro MyHUIIMITAIIBHOTO panioHa
Jlenunrpanackoir  oOmactu» (mamee — AJMUHUCTPATHBHBIM  PETJIAMEHT) B
opUIMATBHBIX CpPEACTBAX MAacCOBOM uWH(MOpMAIMU, a TakkKe MyTeM JUYHOTO
KOHCYJIbTUPOBAHHSI.

Nudopmanus no BonpocaM NpeaoCcTaBiIeHUs] MyHUIUMIIAIBLHON yCIIYTH, B TOM
YHUCJIE 0 XOJIE €€ MPEJOCTABICHHS MOKET OBITh MOTyYeHa:

a) YCTHO — TI0 aJpecy, YyKazaHHOMy B IIyHKTe [.3 HacTosIIero
AJIMUHUCTPATUBHOTO periaaMenTa B npueMuble Jau Otaena o JKKX u TOK

[Tpuéwm 3aaBurenei B Otnene no XXKX u TOK ocymecTBusercs:

— HavanbHuKoM Otaena mmo JKKX u TOK;

— cnenuanuctamu Otaena no XKKX u TOK.

Bpemst KOHCYIbTUPOBAHUS TPU JTUYHOM OOpaIleHUU HE JOJDKHO MPEBBINIATH
15 MuHyT.

0) MUCHbMEHHO - MYTEM HaMpaBJIEHUs MOYTOBOTO OTIIPABJICHUS IO ajapecy,
yKa3aHHOMY B ITyHKTE 1.3 HacTosmero AJIMIUHIUCTPATUBHOTO PErJIaMeHTa;

B) mo TtenedoHy - B ciydyae MpeAoCTaBlieHUs MHGOPMAIMHU 3asiBUTEIIO I10
TenedoHy,  JOJDKHOCTHOE  JIMIO,  OCYIIECTBISIOIIEE  KOHCYJbTUPOBAHUE,
IIPE/ICTABIISIETCS: HA3bIBA€T HAMMEHOBAHHUE CTPYKTYPHOIO MOAPA3ACIICHUS, B KOTOPOE
oOpaTuiics rpakIaHuH, CBOIO JIOJDKHOCTh, (PaMUJINIO, UMS U OTYECTBO.

KoHncynbranus mo TeneoHy HE JOJDKHA MPEBBINIATh 15 MUHYT ¥ BKIIIOYAET
cleyroniee:

— uH(pOpMaIUs 0 TOPSAJIKE MPEJOCTABICHUS] MYHUILIUITAIbHON YCITYTH;
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— IepeyYeHb MaTepHaoB, HEOOXOTUMBIX IS MIPEIOCTABICHUS
MYHUIUTIATBHON YCITYyTH;

— BpeMs pYeMa U BbIJa4l JJOKYMEHTOB;

— CPOK MPEA0CTaBICHUS MyHUIIUIIATBLHOMN YCIYTH;

— MOpSAOK  oOkaymoBaHusi  neWcTBUid  (O€3MEHCTBUS) W PEIICHUH,
OCYIIECTBISIEMbIX M TPUHUMAEMBIX B XOJ€ NPEIOCTaBICHUS MYHUIUIAIbLHOU
YCIIyTH.

B cnyuasx, korma OTBET, Ha TIOCTaBJIEHHbIA B XOA€ JWYHOTO MpHUeMa
3asBUTENS WM €ro oOpaiieHusi 1no TeiaedoHy, BOIpoc TpeOyeT npeBapuTeIbHOM
MOATOTOBKH WJIM aHaiau3a uHbopmaluu, 1opkHocTHoe Juio Otaena mo XKKX u TOK
npeajiaraeT HampaBUTh 3asBUTEIIIO 3aIIPOC B MUCbMEHHOU (popme.

I') DOJEKTPOHHOW IIOYTOM - IIyTeM HalpaBJICHUS 3ampoca I0  aaApecy
AIIEKTPOHHOM IMOYTHI, YKa3aHHOMY B IyHKTe 1.3 Hacrosmiero AJIMHUHUCTPATUBHOTO
periamenTa (OTBET Ha 3alpocC, HAPAaBJIECHHBIN MO 3JIEKTPOHHOM MOYTE, HAMPABIISIETCS
B BH/JIE AJIEKTPOHHOI'O JJOKYMEHTA HA aJIPEC 3JEKTPOHHOM IMOYTHI OTHPABUTEIIA);

1) uepe3 [lopTanm rocymapCTBEHHBIX U MYHHUITUTIATBHBIX YCIyT ((yHKIIHIA)
Jlenmnrpanackoii obmactu: http://qu.lenobl.ru/;

€) B AJIEKTPOHHOU dopMme - myTeM pasmerienus napopmanuu Ha [IT'Y JIO u
UHOOPMUPOBAHHEM  3adBUTENSI O XOAE€ MW  PE3yslbTarax MpPedoCTaABICHUS
MYHUIIUTIATBHOM YCIIYTH Yyepe3 TUYHbIA KaOUHET 3asiBUTEIIS.

1.8.ludopmariisi 0 MECTOHAXOXKICHUM AJIMUHHCTpPAIMHU, CIPABOYHBIX
TeneoHax CTPYKTYpHBIX mnoApazaeneHuit u MOIL, oOpameHue B KOTOpbIS
HEOOXOAMMO JUIsl MPEJOCTaBICHUS MYHMIMNAIbHOW YCIYyIH, pa3MellaeTrcsd Ha
WH(POPMAIIMOHHBIX CTEHJAaX B MOMEMICHUSAX AJMUHHUCTpaAlud, B UHGOPMAIMOHHO-
TEJIEKOMMYHUKAIIMOHHONM  cetu  MHTepHer Ha  oQuUMaNbHOM  CTpaHMIIE
AamuHHCTparua WWW.podadm.ru.

1.8.1. Uudopmarus 0 mpeaocTaBICHUH MYHHIIMTAIBHOW YCIYTH BKJIIOYAET
CJIEIYIOILLUE CBEJICHHUS:

— rpaduk (pexum) paboTbl, MPUEMHBIE HU, HOMEpa Tele(oHOB, aapeca
opuUIMATbHBIX CAWTOB U DJJIEKTPOHHOM MOYTHI CTPYKTYPHBIX MOJpa3aeIeHUM
AJMUHHCTpAIMH, YYACTBYIOIIUX B MPEIOCTABICHUN MYHUIIUTIAIBHONW YCIIYTH;

— MOPSAOK MPENOCTaBICHUS MYHHMIIMNAIbHOW YCIYTU B BUAE OJOK-CXEMbI
(Omok-cxema  NpPENOCTaBIEHUS  MYHUUMIAIBHOM  yCIyTM  MpEeJCTaBlieHa B
npwIokKeHu! | K HacToAmeMy AJIMUHUCTPATUBHOMY PETJIAMEHTY);

— OCOOEHHOCTH MPEIOCTABICHUS MYHMIIMIAJIBLHOW YCIYTU B 3JEKTPOHHOM
dopwme;

— MOpSAOK  oOkamoBaHwsi — nmeWcTBuid  (O€3MEHCTBUS) W PEIICHUH,
OCYHIECTBJISIEMbIX (MPUHUMAEMbIX) B XOJE MPEAOCTABICHUS MYHHUIIMNAIBHON
YCIIyTH;

— MepeyeHb  JOKYMEHTOB, HEOOXOIUMBIX  JUIS peI0CTaBICHUS
MYHULIANAIBHOU YCIIYTH;

— OINMCAaHWE KOHEYHOIO PE3yslbTaTa MPEJOCTABICHUS MYHHUIMIAIbHON
YCIIyTH;

— OCHOBaHHUA JUIsl OTKa3a B OpPraHU3allMM U TMPOBEACHUM MYHUIIMIAIbHON
YCIIyTH;

— WU3BJCYCHHUS W3 HOPMATUBHBIX [MPABOBBIX AaKTOB, PETYJIUPYIOIIUX
OTHOIIICHHUS B c(hepe OpraHu3alny U MPOBEACHHS OOIIECTBEHHBIX O0CYKICHHIA,
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— TEKCT aJIMHHUCTPATUBHOTO PETJIAMEHTA C TIPHIIOKEHUSIMU;

— (opMbl O1aHKOB U 00pa3IIbl ISl 3aII0JIHEHUS 3asIBUTEIISIMU.

1.8.2. Ykazannas B myHkte 1.8.1. HacTosimero AJIMHUHHCTPATHBHOIO
peryiaMeHTa uHpopManus pa3MeIaeTcs:

— Ha UH(POPMAIMOHHBIX CTEHJAaX, B TMOMENICHUSAX AJIMUHUCTpanuu (C
o0ecrieueHneM CBOOOHOTO JOCTYyTA TPaXkKIaH);

— Ha  TIOpTaje  TOCYJApCTBEHHBIX W  MYHUIUIAIBHBIX  YCIYT:
http://www.gosuslugi.ru/;

— Ha mopTaje rocyJapCTBEHHBIX U MYHHMIIMNAIbHBIX yciIyr JIeHMHTpajacKon
obmactu: http://gu.lenobl.ru/;

— Ha o(pUIMATLHOM HHTEPHET-CTpaHuIle AJIMHHACTpai: WWW.podadm.ru.

1.8.3. lubie BOMpPOCHI pacCMAaTPUBAIOTCS JOHKHOCTHBIMU JIMIIAMH  Ha
OCHOBAaHMHM  COOTBETCTBYIOIIMX  MHUCHBMEHHBIX  OOpaimieHuid,  OoOpalieHui,
MOCTYMUBIIUX MO UHPOPMAIMOHHBIM CHUCTEMAaM OOIIETO MOJb30BAHMS, B TOM YHCIIE
B AJICKTPOHHOM (hopMme, NPH JIUYHOM IIPUEME.

1.8.4. OTBeT Ha NHUCBMEHHOE OOpalleHue 3asiBUTENA MPEAOCTaBIsACTCS B
MIPOCTOM, YETKON W TOHATHOW (opMe C yKazaHueM (paMUiIid, UMEHHU, OTYECTBA,
HOMepa TeedoHa UCTIOTHUTEIIS.

OTBeT Ha MUCHBMEHHOE OOpallleHHe HarpasiseTcs Mmo4ytor (wim B dopme
ANIEKTPOHHOTO JOKYMEHTA, €CJIM 3TO YKa3aHO B OOpaIlleHUM 3asBUTENS) B CPOK, HE
npeBbimaonmii 30 KajleHJApHBIX JHEH CO JHA PETrHCTpalydyd MHCbMEHHOTO
oOpareHus.

B wuckimounTensHbIX ciydasx, pykoBoautesib OMCY, N0MKHOCTHOE JIMIIO
an00 YIMOJHOMOYEHHOE€ Ha TO JIMIIO BIpaBe MPOIJIUTH CPOK PACCMOTPECHHUS
oOpamienusi He Oonee uem Ha 30 gHEH, YBEIOMHUB O WPOJJICHUH CpPOKa €ro
pPacCMOTPEHHUsI TPakIaHUHA, HAIIPABUBIIIETO OOpaIlleHue.

1.9. 3asBuUTENIMH MYHUIIMIIAJBLHON  YCIYTH  SBISIOTCS (DU3UYECKUE W
IOpUJIMUECKUE JiMIa (32 KCKIIOUYEHUEM TOCYJapCTBEHHBIX OpPraHoB U HUX
TEPPUTOPUATHHBIX OPTaHOB, OPTraHOB TOCYJIAPCTBEHHBIX BHEOIOKETHBIX (POHIOB U
UX TEPPUTOPUATBHBIX OPraHOB, OPraHOB MECTHOTO CaMOYyIpaBJieHHUs) JTUOO0 HUX
YIOJITHOMOUYEHHBIE TPEACTABUTENIU, OOPATUBIIMECS C 3alPOCOM O MPEAOCTABICHUU
MYHHIUIIAIBHON YCIIYTH.

2. CTaHaapT npeaocTaBjieHuss MyHUIUNIAJIbHON YCIyTH

2.1. HanmeHoBaHne MyHULIMIIAIBbHOM yeiyru - «[IpenoctaBnenue nudopmanuu
O TOpSANKE NPENOCTABICHUS >KWINIIHO-KOMMYHAJIBHBIX YCIyTI HAacEJICHUI Ha
TEPPUTOPUU MYHHULMNAIBHOTO 00pazoBaHus «llonmnopoxckoe ropoackoe noceaeHue
[ToamopoKCKOro MYHMITUIIAILHOTO paiioHa JIeHwHTrpajckoi obOmactu» (manee -
MYHUIIUTIAJIbHAs yClIyra).

2.2. HaumeHnoBaHue opraHa, NpPEJOCTABISIONIETO MYHHIUNAIbHYIO
YCIIYTY.

MyHuIMNanbHy0 yCIyry OpeaoCTaBiasieT AIMUHUACTPAINS MyHULIIMIIATBHOTO
oOpazoBanus «lloanopoxkckuii MyHUIIUNIATIBHBIA pailoH JICeHHMHrpaacKol oOacTu.
CTpyKTypHBIM MOAPA3AEIICHUEM, OTBETCTBEHHBIM 3a IIPENOCTAaBIECHUE
MyHULUOAIBHOW yciyru sBisietcss — OrTaen 1no  KAIUIIHO-KOMMYHAaJbHOMY
XO35IMCTBY M TOIUIMBHO-DHEPIETHUYECKOMY  KOMIUIEKCY  AJIMHHHUCTPALMH
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MYyHULIMIIAJbHOTO  oOpazoBanust  «llogmopokckuii  MyHHUUMTNANBHBIA  pailoH
JlenuHrpaackon 061acT.

2.3. Pe3ynbratamu npeocTaBleHUs] MyHULIUITAILHON YCITYTH SBJISFOTCS:

- ycTHOE MH(GOPMHUPOBAHUE TPAXKIAH O MOPSAKE MPEAOCTABICHUS KUTUIIHO —
KOMMYHAJIbHBIX YCIYT HACEJICHHUIO Ha TEPPUTOPUU MYHUIUIAIBHOTO OOpa30BaHUS
«Iloamoposxkckoe ropoackoro nocesieHus [1oamopoxCKoro MyHuIMnaIbHOTO palhoHa
JlenuHrpaackoi o061acTu»;

- THUChbMEHHOE WHOOPMUPOBAHUE TPAXKIAH O TMOPSAIKE MPETOCTABICHUS
KUJTUITHO-KOMMYHAJIBHBIX YCIYT HACEeJICHUIO Ha TEPPUTOPUM MYHUIIMIATBHOTO
obOpazoBanust  «[logmoposkckoe  ropoackoro — moceneHus — [loamoposkckoro
MYHUITUTIATBHOTO paiioHa JIeHMHrpajckoll ob0mactTu» B Ciy4dae HalpaBJICHUS
3asIBUTEJIEM NMUCHMEHHOTO 3asIBJICHUS MyTEM IOYTOBBIX OTIPABJICHUMN, & TaKkKe IO
AJIEKTPOHHOM IIOYTE;

- OTKa3 B MPEIOCTABICHUN MYHUIIUIIAIbHOW YCIYTH.

2.4. Cpok npenocTaBieHUsI MyHULIMIAIbHON YCIIyTH.

2.4.1.Cpok npenocTaBieHUs MyHULIANIAIBHONW yciIyrd coctaBisieT 30 qHel co
JTHSL pETUCTpaIlii MUCbMEHHOTO OOpaIeHus.

2.4.2. NunuBuayansHoe YCTHOE KOHCYJIbTUPOBAHUE 3asBUTEIA
OCYILIECTBIISIETCA B IEHb OOpaIleHus.

2.5. IlpenmocraBieHHMe MYHULHNAIBHOW YCIYTH  OCYLIECTBIIETCS B
COOTBETCTBHUHU CO CJICTYIOIIUMH HOPMATUBHBIMU MPABOBLIMU aKTaMHU:

- Koncturynus Poccuiickoint @enepannu;

- Kunuinsiii kogekc Poccuiickoit denepainuuy;

- OenepanpHbii 3ak0H OT 06 okTs0pst 2003 roma Ne 131-d3 «O6 o6mux
MPUHLIHINAX OPTaHU3alMK MECTHOTO camoyIrpaBieHus B Poccuiickoin @enepauuny;

- ®enepanpubiii 3akoH oT 02 mas 2006 roma Ne 59-d3 «O mopsiake
paccMmoTpeHus oOpareHuit rpaxaan Poccuiickoit deaeparumy;

- Iloctanosnenue IlpaButenbctBa Poccuiickoir ®@enepamuu ot 13 aBrycra
2006 roma Ne 491 «O6 yrtBepxaeHuu [IpaBun copep:kaHus OOIIETO MMYIIECTBA B
MHOTOKBApTUPHOM JOME U MPaBWJI U3MEHEHHUs pa3Mepa IJIaThl 3a COJEpKaHUE U
PEMOHT KHWJIOTO TIOMEIICHHsI B CiIydae OKa3aHUS YCIYT W BBITOJHEHUS PalbOT 10
YIOPaBICHUIO, COJCPKAHUI0O U PEMOHTY OOIIEr0 MMYIIECTBA B MHOT'OKBAPTUPHOM
JIOME HEHAJUIe)Kallero KadectBa W (WIM) C MEpephlBaMH, IPEBBILIAIOIINMHU
YCTAHOBJICHHYIO TTPOJIOKUTEIBHOCThY;

- IloctanoBnenue IlpaButennctBa Poccutickoit denepanun ot 23 mas 2006
rojga Ne 306 «O06 yrBepkaeHuu IIpaBui ycTaHOBJICHUS U OINpeJeeHNUsS HOPMATHBOB
NOTPeOICHUST KOMMYHAIbHBIX YCITYT»;

- [ToctanoBnenuem IlpaBurensctBa Poccuiickoit @eneparuu ot 23 mas 2006
roza Ne 307 «O nopsiagke npeoCTaBICHUS] KOMMYHAJIBHBIX YCIIYT TPaKIaHAM;

- [ToctanoBnennem IlpaBurensctBa Poccuiickoit @eneparuu ot 06 mas 2011
roga Ne 354 «O mpenocTaBieHUH KOMMYHAJBHBIX YCIYr COOCTBEHHUKAM U
MOJIH30BATENISIM TOMENIEHU B MHOTOKBAPTUPHBIX JIOMAaX U KUJIBbIX JJOMOBY;

- Pacnopstxenue IlpaBurtensctBa Poccuiickoit denepauuu ot 17 nexadps
2009 roma Ne 1993-p «OO yTBEp>KIEHUH CBOJHOTO TMEpPEYHs NEPBOOYEPEIHBIX
TFOCYJIapCTBEHHBIX W MYHHUIIMIAIBHBIX YCIYT, MPEJOCTaBISEMbIX B 3JIEKTPOHHOM
BUJIEY;



- VYcraB MyHununansHoro ooOpazoBanus «lloamopoxckoe ropojackoe
nocenenue [1oAnopoKCKOro MyHUIIUIIAIBHOTO paiioHa JIeHHHTpaacKoil obacTu».

2.6. [lepeyeHb HEOOXOAUMBIX JIJISi TIPEAOCTABICHUS MYHUIIUMIIATBHON YCIyTH
JOKYMEHTOB.

JIns modydeHHsT MyHULHMNAIbHOM YCIIYIM 3asiBUTENEM B AJIMUHHCTPALHMIO
MPEACTABIACTCS  3aABJICHUE O IPEJOCTABICHHUM  MYHUIMIIAJBHOW  YCIIYTH,
COZIEpIKAILNN YETKOE U3J10KEHUE 3aMPAINBAEMBIX CBEICHUM.

2.6.1. TpeGoBanHMs K 3asBJICHUIO O IPEAOCTABICHUN MYHULIMTIATBHON YCIyTH:

- TEKCT 3asIBJICHUS IOJKEH OBITh HAIlMCaH pa300pUYuBO;

- B 3asBJICHUH HE JJOJHKHO OBITh MOJYUCTOK, MPUITUCOK, 3aU€PKHYTHIX CIIOB U
WHBIX HEOTOBOPEHHBIX UCIIPABICHUM;

- 3asIBJICHHE HE JIOJDKHO OBITh MCIIOJHEHO KapaHAallloM;

- 3a5BJICHUE HE JIOJDKHO UMETh CEPBE3HBIX MOBPEXKICHHUM, HATUYHE KOTOPBIX
HE [103BOJISIET OJTHO3HAYHO MCTOJIKOBATh €r0 COJEPIKAHNUE;

- 3asBJICHHE JOJDKHO COJIep’KaTh (haMUIIMIO, UMsI, OTUYECTBO 3asBUTEINSI, €ro
MECTO >KUTEJIbCTBA, TEIE(POH.

2.7. HcuepnblBaroliiii NEPEYEHb OCHOBAHWM JJIsi OTKa3a B MpHUEME
JIOKYMEHTOB, HEOOXOUMBIX ISl IPEIOCTaBICHUS MyHULIMIAIBHON YCIIYTH.

OcHoBaHus i1 OTKaza B TMpUEME JIOKYMEHTOB, HEOOXOAMUMBIX ISt
MIPENOCTABICHNS MyHULUITAIbBHON YCIYTH OTCYTCTBYIOT.

2.8. McuepnpiBaromnyii mepevyeHh OCHOBAHUH JIJI1 OTKa3a B IPEIOCTABICHUU
MYHULIMIATbHOMN YCIIyTH.

3asiBUTENI0O MOXXET OBITh OTKa3aHO B MPEAOCTaBICHUM MYHUIUMNAIbHOM
YCIIyTH, €CIIN:

- 3asBUTENIb HE OTBEYAET TPeOOBAHUSM YCTAaHOBJIEHHBIM 1. 1.9. HacTosero
AJIMAHHUCTPAaTUBHOIO PETJIAMEHTA;

- 3asBJICHHE HE OTBEYAET TPeOOBAHUSAM YCTAaHOBJIEHHBIM II. 2.6.1 HacTOSIIETO
AJIMUHUCTPATUBHOTO PETJIAMEHTA;

- mHbopMaIus, 3a MPEIOCTABICHUEM KOTOPOM OOpaTuics 3asBUTENb, HE
OTHOCUTCA K HH(QOpMalMH, NPEIOCTaBIIEMON B COOTBETCTBHUM HACTOSALIUM
AJMUHUCTPATUBHBIM pErjlaMeHTOM (HE OTHOCHUTCA K HH(OpMamMu O TMOpPSAKe
MPEAOCTABIICHUS KUIUIIHO-KOMMYHAJIbHBIX YCIYT HACEJIEHUIO);

2.9. Pasmep muiaThl, B3MMaeMOH C 3asBUTENS MpPU MPEAOCTABICHUU
MYHHUIUIIAIBHON YCIYTH.

MyHununazbHas yciyra npeocTaBisieTcsi Ha 0e3B03Me3IHON OCHOBE.

2.10.MakcuManbpHBIM CPOK OXKHUAAHHMS B OUepedu MpU IMojade 3asBICHUS O
MPEAOCTAaBICHUA MYHULMIAIBHON YCIYyIM M NOpH TOJYYEHUM pe3ysbTaTa
MPEA0CTABICHUSI MyHUIIUTIAJIBHOM YCIIYTH COCTABIISIET HE OoJiee 15 MUHYT.

2.11.Cpox  peructpauuu 3ampoca  3asBUTENIS O  NIPEIOCTaBICHUU
MYHULIUNAIBHON YCITyTH.

Peructpanus 3asBieHMS NpHU NPEAOCTABIECHUU JOKYMEHTOB 3asgBUTEIIEM
JUYHO OCYILIECTBIsETCA HE OoJiee 15 MUHYT.

3anpoc U JTOKYMEHTallMs, HalpaBJICHHbIE IMOYTOBBIM OTIPABICHUEM WA B
AIIEKTPOHHOM (popMe, perucTpupyercsi B CpOKU ycTaHOBIEeHHble MHCTpykiueil mo
nenonpou3BoAcTBY B AaMunuctpaiuu MO «lloanopoxckuil MyHUIIUTIATbHBIN
panion».



2.12.TpeboBaHusi K TIOMENICHWSIM, B  KOTOPBIX  MPEAOCTABISIOTCS
MYHHUITUTIATBHBIC YCIYTH, K 3]y OKHJIAHWS, MECTaM JIJIsl 3alOJHEHUSI 3alpOCOB O
MPEIOCTABICHUN MyHUIIUTIATBHOU YCIYTH, TH)OPMAIIMOHHBIM CTEHAaM ¢ oOpa3laMu
UX 3alOJHEHUS M TEpPEYHEM JOKYMEHTOB, HEOOXOAMMBIX [JIsl TMPEJOCTABICHUS
MYHUIUNATBHOU YCIIYTH.

2.12.1. [IpenocTaBieHre MYHUIIMIIAIBLHON YCIYTM OCYIIECTBIACTCS B
CTIIEIUAJILHO BBIICICHHBIX JUIA JTHUX IEJicH MOMEIICHUSIX AIMUHUCTpAllid H B
MOII npu HAIMYMHK COTIIAIIEHUS O B3AUMOJICHCTBUM.

2.12.2. [lomenienuss st MOpPeaOCTaBICHUS MYHHUIMIAIBHOM  YCIYru
o0opyayroTcss HHPOPMAITMOHHBIMU TaOJIMYKAMU C YKa3aHUEM:

— HOMepa KaOWHEeTa;

— (Gamunuu, WMEHM © OTYECTBA COTPYJHHKA, OTBETCTBEHHOTO 32
PeI0CTaBICHNE MYHUIIUTIATBHOMU YCIIYTH;

— rpaduka npuemMa rnoceTUuTeNe;

— BpEMEHHU IepepbiBa Ha 00e/I.

Mecra oxumanus U npueMa 3asBuTeseii 000pyaoBaHbl HHPOPMAITMOHHBIMH
CTEHJAMU W MECTaMU JJIA 3armojHeHuss ¢opM U OJAHKOB HaA MPEIOCTABICHHE
MYHUITUTIATBHOW ycayru. KoaudecTBO MECT OXKHUIAaHUS OIPEACNSIeTCS MCXOIsl W3
(haKTHYEeCKOW Harpy3KH U BO3MOXKHOCTH JIJIS UX Pa3MEIICHHUS.

Ha nHpopManmoHHbIX cCTeHaX B TOMEIICHUH AJMHHUCTPAIIUN Pa3MEeIIaeTCs
uHdopmarus, YyKazaHHas B TyHKTe 1.8 HacTosmero AJIMHHHCTPATHBHOIO
periameHTa.

TexcTbl MHGOPMAIMOHHBIX MaTEPUATIOB MEYATAIOTCSA YAOOHBIM JJIS YTCHHS
pazmepom mipudTa, 6€3 uCIpaBICHUMN.

2.13.Tloka3arenu TOCTYMHOCTH 1 Ka4e€CTBa MYHUIIUITAIbHON YCITyTH.

[TokazaTensiMu TOCTYMTHOCTU U Kau€CTBa MyHUIIUITAIbHON YCITyTH:

HaJlMuue BbIOOpa cmocoba  monydeHuss HHGPOpMAIMM O  TOPSAKE
MPENOCTABIICHUSI MYHUIIUIIAILHON YCIYTH C YY4E€TOM BO3MOXHOCTEM U KEJIaHUS
3asBUTEIICH;

MPEI0CTABICHNE BO3MOXKHOCTH MOJTYyUYEHUS YCIYTH B JIEKTPOHHOM (opMme;

MOJIHOTA, AKTYaJbHOCTh, JIOCTOBEPHOCTh HMHGOpMAIIMK O  TOPSIKE
MIPEIOCTABIICHUS MYHHUITUNIATBHOW YCIIYTH U €€ XO0Jie, B TOM YHCJIC B JICKTPOHHOM
hopme;

HaIJSIIHOCTD (DOPM MPENOCTABICHHS HH(POPMALIHH;

COOJTIOICHUE CPOKOB MPEIOCTABICHUSI MyHHUIIUTIATLHON YCIYTH;

YIOBJIETBOPEHHOCTD 3asgBUTENECH KauyeCTBOM MPEIOCTABICHHUS
MYHHUITUTIATFHOW YCITYTH;

OTCYTCTBHE OOOCHOBAaHHBIX >Kal00 CO CTOPOHBI 3asBHUTENCH Ha ICHCTBHS
(Oe3meiicTBUE) JIOJDKHOCTHBIX JIMI] TpPHU MPEJOCTABICHUM YCIYTM WIM Ha
HEKOPPEKTHOE OTHOIIICHHE K 3aBUTEIISM;

OTCYTCTBUE CYJEOHBIX pEUICHUH O HapyIIEHUU MOpSIKa MpPelOoCTaBICHUS
MYHUIIUTIATBHON YCIIyTH.

2.14. Wnwpie TtpeOoOBaHMSA, B TOM YHCJIE YYUTHIBAIOIIUE OCOOCHHOCTH
MPENOCTAaBIECHUSI  MYHULIMIAIbHOM  ycayru B MODI[  mpemocraBieHus
TOCYJApCTBEHHBIX M MYHUIHUMAIBHBIX YCIYT W OCOOEHHOCTH MPEIOCTABICHUS
MYHHUITUTIATFHOW YCIIYTH B DJIEKTPOHHOM hopme:



2.14.1. TlpenocraBneHue MYHHMIMIAIBHOW YCayrd mnocpenctsom MOI]
OCYIIECTBIISIETCS B MOJpa3ACNCHUSIX TOCYJapPCTBEHHOTO OO/KETHOTO YUPEXKIACHUS
Jlenunrpanackoir  o6nactd  «MHOTOQYHKIIMOHAIBHBIM  IIEHTP IPEAOCTaBJICHUS
rOCYJapCTBEHHBIX M MYHUIMIAIBHBIX yciayr» (manee — I'BY JIO «M®Ily») npu
HAJIMYUKM BCTYIMBIIETO B CUJy COTJIAllleHUs O B3auMojencteuu mexay [I'bBY JIO
«M®DILI» u opranHoM MECTHOTO camoympasieHus. [IpenocraBienrne MyHUIUNIAIIBHON
ycayru B uHBIX MODI] oCylIecTBIA€TCS NpHM HAJWYMKU BCTYNUBIIETO B CHITY
cornameHus o Bzaumoiericteuu Mexay ['bY JIO «M®L» u naeim MOLI.

2.14.2. Vnple TpeOGoBaHUS, B TOM UHCJIE YYUTHIBAIOIIHE OCOOEHHOCTU
IIPENOCTAaBICHN MyHUIIUIIAIBbHOM yciuyru B MOIL.

B cnywae mnomaunm JOKYMEHTOB B OpraH MECTHOIO CamMOYyIPaBIICHUS
nocpencteoM M®I] cnenmanuct M®L, ocymectBiustonuii nmpueM u o0pabOTKy
JIOKYMEHTOB, IPEACTABISEMbIX JIJISl OJYYEHUS MYHUIIUIIAIbHON YCITYTH, BBITIOJIHSIET
CIICIYIOLINE JCUCTBUA:

- OTIpeneNsieT MpeAMET 00paIlleHNS;

- IPOBOAMUT MPOBEPKY MOJTHOMOYMH JINIIA, OJAIOIIETO JOKYMEHTHI;

- IPOBOJUT MPOBEPKY MPABUILHOCTH 3aMIOJIHEHUS 3asBJICHUSI U COOTBETCTBUSA
MPEACTAaBICHHBIX JIOKYMEHTOB TpEeOOBAHUSIM HACTOAIIECTO AJIMUHUCTPATUBHOTO
periameHTa.

[Ipu oOHapyXKeHMU HECOOTBETCTBHUS IOKYMEHTOB TPEOOBAHUSAM HACTOSIIETO
AJIMUHHUCTpPaTUBHOTO periamMenTa cnenuanuct MO, ocymiecTBasiommi npuem
JOKYMEHTOB, YBEIOMJIIET 3asBUTENS (YNMOJIHOMOYEHHOE JIMIIO) O HalW4yuu
NPEISATCTBUM K IpPUEMY 3asBKM W BO3BpAIIACT JOKYMEHTHI  3asiBUTENIO
(YIIOJTHOMOYEHHOMY JIUILY) JUIsl YCTPAHEHUS BBISIBJICHHBIX HEIOCTATKOB;

-OCYIIIECTBIIIET CKAaHUPOBAHHME TMPEACTABICHHBIX JOKYMEHTOB, (OPMHPYET
AIEKTPOHHOE JEN0, BCE JOKYMEHTBHI KOTOPOTO CBSI3BIBAKOTCS €IMHBIM YHUKAJIbHBIM
UJCHTU(GUKAITMOHHBIM ~ KOJIOM, TIO3BOJISIIOIIMM  YCTAaHOBHUTH  IPUHAJICKHOCTD
JIOKYMEHTOB KOHKPETHOMY 3asBUTEIIIO U BUAY MyHULIMIIAJILHOW YCIIYTH;

- 10 OKOHYaHWM TpreMa JOKYMEHTOB crneunanuct MOIL] BeigaeT 3asiBUTEIO
(YIOJIHOMOYEHHOMY JIMILY) PACIHUCKY B IPUEME IOKYMEHTOB;

HaMnpaBJIgeT KOMUU JOKYMEHTOB, C COCTABJICHHUEM ONHUCH 3TUX JOKYMEHTOB
IO PEECTPY B OPraH MECTHOI'O CAMOYIIPABIICHUS:

- B DJIEKTPOHHOM BHJE (B COCTaBE IAKETOB JJEKTPOHHBIX Jell) B JCHb
oOpauienus 3assutens B MOLI;

- Ha OyMaXHbIX HOCHUTENSX — B TEUYEHUE IBYX palbouumx JHEH cO JHS
oOparienust 3asButens (ymoiaHomoueHHOro Juia) B M®Il (mognuHHUKM W/Wim
HOTApUAJLHO 3aBEPEHHBIC KOIUHU, JIMOO KOIHH, 3aBEPEHHBIC YIOJTHOMOYEHHBIMU
muuamu - MO®II), nocpencTBOM KypbepPCKOW CBSI3HM, C COCTaBICHUEM OIUCHU
NepeIaBacMbIX JIOKYMEHTOB, C YKa3aHHWEM JIaThl, KOJUYECTBA JIMCTOB, (paMUIIHH,
JOJKHOCTH U MIOANMCAHHBIE YIIOJIHOMOYEHHBIM cnienranucToM MOLI.

[Ipu oOpamenun 3asBUTENs (YIMOJTHOMOYEHHOTO JIMIIA) B OPTaH MECTHOTO
camoymnpaBieHuss  nocpeactBoM  M®DI[ w  npu  ykKazaHUM ~— 3asBUTEIEM
(YIOJIHOMOYEHHBIM JIUIIOM) MECTa MOJY4YEHUs OTBETa (pe3yibTaTa MpeaoCTaBICHUs
MyHUIMNanbHOU yciyru) B M®L, oTBeTCTBEHHBI CHEUUaIUCT OpraHa MECTHOIO
camoynpasiieHuss HanpasiaseT B MOL[ nmo peectpy IOKYMEHTBI, SIBIISIIOIIHAECS
pe3yJIbTaTOM NPENOCTABICHUS MYHMIIMIAIBHOM YCIYTH, Il KX MOCIEAYIOLIErO
MOANMUCAHUSI W TEepe/laud 3K3EMIUIIPOB 3asBUTENIO (YMOJTHOMOUYCHHOMY JIMILY), B



cpok He Ooznee 1 paboyero nHA CO JOHS HMX PETUCTPALMM B OpPraHe MECTHOTO
CaMOYTIpaBIICHWS W HE TO3JHEEe JBYX pabodymx [HEW 0 OKOHYAHUS CpPOKa
MIPEAOCTABIECHNS MYHUIIUMIIAIbHON YCITYTH.

Cnennanuct MOILI, OTBETCTBEHHBIH 3a BblJ1a4y JIOKYMEHTOB, ITOJYYEHHBIX OT
opraHa MECTHOTO CaMOYIpaBJ€HHUs, B JI€Hb IOJyYEHHsS] JOKYMEHTOB COOOIIAaeT
3asBUTENIO (YIIOJTHOMOYEHHOMY JIMILy) O TIPHUHATOM pelieHuu 1o Tenedony (c
3alMChI0 J1aThl W BPEMEHM Tele(OHHOr0 3BOHKA), a TakKKe O BO3MOXKHOCTHU
noiyueHust fokymeHToB B M®II. Jlata u Bpems TenedOHHOro 3BOHKA (PUKCUPYIOTCS.

2.15. Oco0eHHOCTH  MPEAOCTaBICHHUS  MYHUIMIAIBHOM  yCIyTH B
anexkTpoHHOM Buje uepes [1I'Y JIO.

Hesarensnocts [II'Y JIO mo opranuzanuu npeaoCTaBieHUsT MyHUIIUIIATBHON
YCIYTU OCYLIECTBIISIETCSI B COOTBETCTBUU ¢ DefepalibHbIM 3aKOHOM OT 27 HIOJs
2010 roma Ne 210-®3 «O06 opraHu3zanuy NPEIOCTaBICHUS TOCYIAPCTBEHHBIX U
MYHULIUNATBHBIX YCIYT».

2.15.1. Jns monydeHWss MyHULNMOanbHOM ycmyru uwepes III'Y  JIO
3asIBUTENII0 HEOOXOIUMO TPEBAPUTEIBHO:

- 3apeructpupoBathcsi B EmguHolt  cucreme  uaeHTUPUKAIMM U
ayrentudukamnuu (nanee — ECHUA);

- 0hOpMHUTH KBaTU(UUMPOBAHHYIO AJIEKTPOHHYIO0 noianuch (manee — OII)
(ycnoBue HeoOs3aTEIbHOE).

2.15.2. Jns momaum 3asiBiaeHus uepe3 III'Y JIO 3asButens nomKeH
BBITIOJTHUTD CIEAYIOLIUE NEHCTBUS:

- poiTh uaeHTuukanuo u ayrentuduxanuto B ECUA;

- B guuHoM kabunere Ha I[II'Y JIO 3anonHuTh SJEKTPOHHYIO GOpMy
3asBJICHUS HA OKa3aHHE MYHUIMIAIBLHOM YCIYrM W yKa3aTh OJIMH M3 CIOCOOOB
MOJYYEHHS] YBEIOMJICHUW, HANpPaBJISEMbIX 3asBUTEII0 B XOJE€ MPEIOCTABICHUS
MYHULMNAIBHON YCIYTU U TOJYyYEHUS PE3YJIbTaTa €€ MPeJOCTaBICHHUS:

a) B BuJAe OyMaXHOr0 JOKYMEHTa, KOTOpPBIA 3asBUTEIb IOJTy4YaeT
HETMOCPEACTBEHHO MPHU JTUYHOM OOpallleHUH WIIH MOYTOM;

0) B (hopmMe PIIEKTPOHHBIX JTOKYMEHTOB, KOTOPHIC HAMPABIISIOTCS 3asIBUTEITIO
AIEKTPOHHOM MTOYTOM.

- MPUJIOKUTH K 3asABJICHUIO OTCKAHMPOBAHHBIE IOKYMEHTHI, HEOOXOIUMBIE
JUTSI TIOJTYYEHUS YCIIYTH, U 3aBEpUTh UX KBanudumupoBanHoit D1 (mpu Hammaum);

- HaMpaBUTh MMAKET JJICKTPOHHBIX JAOKYMEHTOB B AJIMUHUCTpALIUIO Yepes3
dbyukuonan I1I'Y JIO.

2.15.3. [Ipu HampaBieHUM SIEKTPOHHBIX JOoKyMeHTOB dYepes [II'Y JIO
aBTOMATU3UPOBAHHOMN uHOOPMAITMOHHON CUCTEMOM MEKBEJOMCTBEHHOTO
3JIEKTPOHHOTO B3aumojielicTBus Jlenunrpaackon obnactu (nanee - AUC «Mexsen
JIO») npou3BOAUTCS UX ABTOMATUYECKas PErUCTpalMsl U MPUCBOCHUE YHUKAIBHOTO
HoMmepa jaena. He mo3nnee paGodero AHS CIEAYIOIIETO 3a OTIPABKOW 3asBIICHUS
HOMED Jiesia IOCTYIeH 3asBUTeIN0 B TudHOM Kadunete [1I'Y JIO.

2.15.4. B  cnywae ecniu  3asBiaeHMe ~ He  ObUIO  3aBEPEHO
kBaymuiupoBanHor Oll, ymogHOMOYEHHOE JOHKHOCTHOE JIMII0 HAMpaBIseT
3asIBUTEJII0 MIPUTJIAIICHUE HA JIMYHBIA MPUEM C yKa3aHUEM ajipeca AJIMHUHUCTpAIUU,
JaThl W BPEMEHW TMpUeMa, HOMepa ouepeau, HWISHTU(UKAITMOHHOTO HOMEpa
MpUTTIAIICHUS, ¥ TIEPEeYeHb JOKYMEHTOB, KOTOPhIE HEOOXOAMMO TIPEACTABUTD.



Ecnu 3asBuTens sIBUIICS 1MO3K€ HA3HAYEHHOTO BPEMEHHU, OH 00CITY>)KMBAeTCs B
NOPSIAKE <«OKMBOW» ouepenau. Jlatol Havana agMUHHACTPATHUBHOM IIPOLIEAYPHI IIO
PacCMOTPEHMIO JTOKYMEHTAllMU, B 3TOM Cily4ae, OyJIeT CuuTaThbCs JaTa JMYHOTO
npueMa 3asBUTENS B A IMUHUCTPALIUH.

Ecnu B Ha3HaueHHOE BpeMsl 3asBUTEIb HE SIBWICA Ha IIPUEM, 3asBIICHUE U
nokyMmeHThl xpaHarcs B AUC «Mexsen JIO», a no ucrteuenun 30 KajaeHIApHBIX THEU
MIEPEBOJATCS B APXUB.

2.15.5. B cnyuyae moctymieHus BceX JTOKYMEHTOB, YKa3aHHBIX B ITYHKTE
2.6. Hacrosmero AJIMHHUCTPaTUBHOIO  pErjJaMEeHTa U YJOCTOBEPEHHBIX
kBaymduiupoBanHon OII, matoit perucrpanuu 3asBICHUS O TMPEJOCTABICHUH
MYHHUIMIIATBHON YCIIYT'M CUATAETCs JeHb noaauu 3assieHus Ha [11'Y JIO.

2.15.6. PaccMmoTpeHue 3asBJI€HNS U MAaTEPHAIIOB 3asBUTEIIS, TOJYYEHHBIX
B (QopMe 3IEKTPOHHBIX JOKYMEHTOB, OCYIIECTBISIETCS B TOM K€ MOpSAKE, YTO U
pPacCMOTPEHHE 3asBICHUS W MATEPHAJIOB 3asBUTENICH, IIOJIYYEHHBIX JHYHO OT
3asiBUTENICH WJIM HANPaABJICHHBIX IO MOYTE C YUETOM OCOOEHHOCTEH, YCTAHOBJIECHHBIX
HACTOSIIIIMM AJIMUHUCTPATUBHBIM PETJIAMEHTOM.

2.15.7. OTBeTCTBEHHOCTb 3a TOJHOTY H JOCTOBEPHOCTh HH(OPMAIIIH,
IPEICTAaBICHHON HA OYMa)KHOM HOCHTEJIE U B AJIEKTPOHHOM BUJIE, HECET 3asBUTEIIb.

3. Ilepeuensn ycayr, KOTOpbIe SIBJISIOTCSI HEOOXOAUMBIMU U
00513aTeILHBIMMY JIJI5l MPEJOCTABJICHUS MYHUIIUNAJILHON YCJIYTH

3.1. TlonyueHue  yciayr, KOTOpble  SIBISIOTCS  HEOOXOJUMBIMU U
00s13aTeBHBIMHU JIJIS1 IPEIOCTABICHUSI MyHUITUTIATBHON YCIIYTH, HE TpeOyeTCs.

4. Cocras, 10CJI€I0BATEJIbHOCTH H CPOKHU BBITOJTHEHNUS] AIMUHUCTPATUBHBIX
npouexyp, Tpe60BaHNs K MOPSAIAKY UX BbINOJHEHHUS, B TOM YHCJIe
0CO0EHHOCTH BBHINOJHEHUS] AAMUHUCTPATUBHBIX MPOLEAYP B JIEKTPOHHOI
(dopme, a TakKe 0COOEHHOCTH BbITIOJTHEHUS AIMUHUCTPATUBHBIX NPOLEAYP
B MHOTO(YHKIIMOHAJIbHBIX IEHTPAaX

4.1. IlpenocraBieHre MyHUITUTIATBHONW YCIYTH BKITIOYAET B CEOS CISAYIOMINE
aJIMUHHACTPATUBHBIE TPOLIEAYPHI:

1) [IpueM u peructpaliusi HOCTYMUBILETO 3asBICHUS;

2) Ilpuem 3asgBuTENs s  YCTHOTO  KOHCYJBTHPOBAHUM O TOPSAKE
MPEIOCTABIEHUS KIWINIIHO-KOMMYHAJIBHBIX YCIYT HACEJICHHUIO B JIEHb OOpaIlleHUs B
AJIMUHHCTpAIHUIO;

3) Paccmotpenue 3asiBiieHHs M OQOpMIICHUE pE3ysbTara MpeloCTaBICHUS
MYHULHANAIBHON YCIIYTH;

4) Briaya pe3yabpTaTa IpeI0CTaBIECHUs MyHUIIUTIATBHON YCIYTH 3asiBUTEINIO.

[locnenoBaTenpHOCTh  aJIMUHHUCTPATUBHBIX  JEUCTBUW  (mpoueayp) 1o
OPEIOCTAaBICHUI0  MYHHUIMNAJIBbHOM  yCIyrH  OTpaxkeHa B OJIOK-CXEMe,
npeacTaBlieHHOM B mpuwioxeHun Ne 1 Kk HacrosmemMy AJMUHUCTPaTUBHOMY
pEerylaMeHry.

4.2 1lpuem u peructpanusi HOCTYIHBIIETO 3asIBIICHUS.



4.2.1. OcHoBaHMeM /s Hayajla OCYUICCTBICHUSA aJIMUHUCTPATUBHOM
OpOLEIypbl IO MpPUEMY M PETUCTPAUMU 3aSBJICHUS OT 3asBUTENS SABISIETCS
MIPEJOCTABICHNUE 3aABUTEIEM 3asBJICHUS JIOJDKHOCTHOMY JIHMIYy AJMUHHCTPALUH,
OTBETCTBEHHOMY 3a MPUEM M PETUCTPALUIO JTOKYMEHTOB, JIMYHO JIMOO MOJIy4eHHE
JOJKHOCTHBIM JIMIIOM AJIMHUHUCTPALMU, OTBETCTBEHHBIM 3a IIPUEM M PETUCTPALIUIO
JIOKYMEHTOB, 3asIBJICHUS T10 TIO4Te, 10 Tejedony/pakcy, B 3JEKTPOHHOM BHJE.

4.2.2. 3asiBIeHUE U TNpUlaraeMble K HEMY JOKYMEHTBI MOTYT OBITh
MIPE/ICTABIICHBI 3asIBUTEIEM HAa OYMa)KHOM HOCHUTEJE JIMYHO, MOCPEICTBOM IMOYTOBOIO
OTHPABIICHUS C YBEIOMJIEHUEM O BpyueHuu, uyepe3 MOILI, B dopme 31eKTpOHHBIX
TOKyMeHTOB ¢ wucnoib3oBanuem [II'Y JIO. TpeOGoBaHusi, y4HTHIBAIOIIHE
0COOEHHOCTH BBITIOJIHEHUS aJIMUHHUCTPATUBHBIX MPOIEIYp TMPU MPUEME 3aSIBICHUS
yepe3 MOI unu ¢ ucnons3zoBanuem [1I'Y JIO o6o3Hauens! B myHkTax 2.14 u 2.15
HACTOSIIEr0 AJAMUHUCTPATUBHOIO PETJIAMEHTA.

4.2.3. OTBETCTBEHHBIM 3a WCIOJHEHUWE JAHHOTO aJIMUHUCTPATUBHOTO
NEUCTBHUS SIBISETCS JOJDKHOCTHOE JTUUO AJIMHHHUCTPALMH, OTBETCTBEHHOE 3a IPHEM
U PETUCTPAIUIO JOKYMEHTOB.

4.2.4. YIOTHOMOYEHHOE JIOJIKHOCTHOE JIMIIO CTABUT HA 3asIBJICHUU OTMETKY O
npuemMe JOKYMEHTOB U PErHCTPUPYET €ro B COOTBETCTBUU ¢ WHCTpykuued mno
nenonpons3BoAcTBY B Anmunuctpanmu MO «Iloanopoxkckuii MyHHIIMIIAIBHBINA
palioH», B CHCTEME D3JEKTPOHHOIO JTOKYMEHTOOOOpOTa M JE€JONPOU3BOICTBA.
3asgBUTENIO0 BBIIAETCA pPACHUCKa O NpPUEME JOKYMEHTOB (KOMHS 3asBICHUS C
OTMETKOM O IIpueMe IOKYMEHTOR).

4.2.5. MakcuManbHBIM CPOK aIMUHUCTPATUBHOM MPOLIEIYphl — 0 Mepeaadn
3ampoca U JOKYMEHTAlMM B IOAPAa3/elICHHe, OTBETCTBEHHOE 3a MPEIOCTaBICHUE
MYHULUNAIBHON YCIyru — 2 IHS.

4.3. Ilpuem 3asgBUTENd [JIsi  YCTHOIO  KOHCYJBTHUPOBAaHUU O MOPSIKE
IPEIOCTABICHUS KUIUIIIHO-KOMMYHAIBHBIX YCIIYT HACEJICHUIO B JICHb OOpaIleHUs B
AJIMUHUCTpPAIUIO.

4.3.1. OcHoBaHMEM [IJisi Hauyaja OCYIIECTBIEHUSA aJMHUHUCTPATUBHOU
nporeayphl sBisiercs JuuHoe oOpamienue 3asButenss B Otaen XKX u TOK 3a
NOJIydeHMeM HMH(QOpMalMU O TOPAJIKE MPEAOCTABICHUS >KIIUIHO-KOMMYHAJIbHBIX
YCIIYT HaCEJICHHUIO.

432. JlomxkaoctHoe muno Otaena XKXKKX um TOK, oTBeTcTBeHHOE 3a
PEeI0CTaBICHNE MYHUIIUNIATBHONW YCIIYTH:

- OTIpEeJIeNIAET IPEeIMET OOpaIlCHUS;

- YCTaHABJIMBAET JTUYHOCTD 3asIBUTEIISI K €70 MTOJTHOMOYHS;

- ompejenseT COOTBETCTBHE 3asBHUTENs TpeboBaHusaM 1.1.9 HacTosiero
AJIMUHUCTPATUBHOTO PETJIaMEHTA.

4.3.3. Ilpu oOCyIIECTBIECHUU YCTHOTO KOHCYJIbTUPOBAHUS 3asSBUTENS T10
MOCTaBJICHHbIM UM BompocaM jAokHOocTHOe Jmno Otgena XKKX u TOK,
OTBETCTBEHHOE 32 MPEJOCTABICHNE MYHUIIMIAIBHON YCIYTH UCIIOJIb3YET MOJIOKEHHUS
HOPMATHUBHBIX MPABOBBIX aKTOB, COJAEPKAIIMX HOPMBI IO BOIPOCAM MPEJOCTABICHUS
KUIUIIHO-KOMMYHAJIBHBIX ~ yCIYI HACEJICHHIO, PAa3bsICHEHUS U KOMMEHTapHH
opuIMaIbHBIX OPraHoB, MH(OPMAIMOHHbIE MaTepuaibl W JIPYTU€ METOJIUYECKHE
MaTepHuabl.

4.3.4. Tlpm oOpameHun 3asBUTENS C BOONPOCOM OO0 HMCTOYHHKE
npegoctaBisieMoid emy uH(opmanmu gopkHoctHoe Jmno Otaena XKKX u TOK,



OTBETCTBEHHOE 3a TMPEJOCTABICHHE MYHULMNAIBHON YCIYyTd MPEAOCTaABISET
JIOCTOBEpHYIO MHpOpMaIHio B popMe U 00beME, TOCTATOYHBIX I UACHTHU(DUKAIINH
MCTOYHUKA MOJYYEHHUs MPEAOCTaBICHHON MH(pOpMalUK (32 UCKIIOUEHHUEM CIy4YacB
KOH(UIESHIIUAIIBHOCTH CBEJICHUM 00 UCTOYHMKE MH(POPMAIIUN).

4.3.5. B cnyuae eciu aJig MOJATOTOBKH OTBETa TPEOYyeTCsl MPOIAOJDKUTEIbHOE
Bpemsi, nomkHocTHOE uio Otaena XKKX u TOK, oTBeTCTBEHHOE 32 MPEI0CTABICHUE
MYHULIMIQIBHOM  YCIYTH, MOXET TMPEIJIOKUTh 3asBUTEII0 O0paTUThCS  3a
He0o0Xx0oauMol nH(popMaluel B MMCbMEHHOM BH/IE.

4.3.6. PesynbraTom aJIMUHUCTPATUBHOMN MPOIIEAYPhI SIBJISIETCS
NPEAOCTAaBICHUE HCUEPIBIBAIOIIETO OTBETAa 3asBUTENI0 B MpeAenax CBOeH
KOMIETEHIUH O TOPSAKE NPEAOCTABICHUS KWIHIIHO-KOMMYHAIbHBIX  YCIyT
HACEJICHUIO Ha TEPPUTOPHH MYHUIMIAILHOTO oOpazoBanus «lloamoposkckoe
ropojckoe noceneHue [1oamopoxKCKOro MyHUIMNAIBHOTO paiioHa JIeHnHrpaackou
obyacTu» MO0 0TKa3 B IPEIOCTABICHUN MYHHUITUTIATBHON YCIIYTH.

4.3.7. MakcumanbHbIil CPOK BBIIOJHEHUS aJMUHUCTPATUBHOW MPOLIEAYPHI -
15 MuHyT.

4.4. PaccMoTpeHue 3asiBIieHUS U OQOpMIIEHUE pe3yJsibTaTa MPeaoCTaBICHUS
MYHULIUNATBHON YCITYTH .

4.4.1. OcHoBaHueM [JIsi Hauyaja aJIMUHHCTPATUBHOW MPOLEAYpPHI SBISIETCS
repe1adya 3aperucCTpUPOBAHHOIO 3asIBJICHUS C PE3OJIIOLUEHN TIaBbl AJIMUHHUCTPALAN
au0o0 JMIa ero 3aMmeniaromumM Ha pacemorpenne B Otaen no XKKX u TOK.

4.4.2. Paccmotpenue 3as1BJICHHE u oopmIieHre pe3yabpTara
NpPEAOCTaBICHNUS MYHULMIAIBHON  YCIYI'M  OCYLIECTBIIETCS  OTBETCTBEHHBIM
nomkHocTHBRIM oM Otnerna no JKKX n TOK Ha3zHaueHHBIM HavajdbHUKOM OTaena
o JKKX u TOK.

4.4.3. JlomxuoctHoe nuio Otaema mo XKKX um TOK, orBercrBeHHOE 3a
PEeI0CTaBICHNE MYHUITUTIATBHON YCIIYTH:

- paccMaTpuBaeT MPEICTaBICHHOE 3asIBICHHUE;

- TIPOBEpsICT MOCTYMHBIIEE 3aABJICHUE HA MPEAMET OTCYTCTBHUS OCHOBAHMI
Il OTKa3a B TMPEAOCTABICHWM MYHUIMNAIBLHON YCIyrd NPEeayCMOTPEHHbIC
HACTOAIIUM AJIMUHUCTPATUBHBIM PETIIAMEHTOM,;

- IeJIaeT HEOOXOUMBIC 3aITPOCHI;

- IOJITOTABJIMBACT PE3YJIbTAT MPEIOCTABICHUS MyHULIUTIATIHLHON YCITYTH.

4.4.4. Pe3ynpbTaTOM HCIIOJTHEHUS AIMUHHCTPATUBHON MPOLIEAYPHI SBIISIETCS
moaroroBka AomKHOCTHRIM JmioM Otraena JKKX um TOK, OTBETCTBEHHBIM 3a
MPEIOCTABIICHUE MYHMIIMNAIBHONW YCIyTH, MUCbMEHHOIO OTBETa COJEprKalllero
uHQOpPMAIMI0O O TOPSAKE TMPEJOCTABICHUS KWIMIIHO-KOMMYHAQIBHBIX  YCIIYT
HACEJICHUI0O Ha TEPPUTOPUM MYyHUIMIAILHOTO oOpa3oBaHus «lloamopoxkckoe
ropojickoe nocenenue [1oanopokckoro MyHUIMNIAIBLHOTO pailoHa JIeHWHrpaacKou
o0JlacTi WM yBeJIOMJICHHS (IMHChMa) 00 OTKa3e B MPEJOCTaBICHUN MYHULIMIATBHOM
YCIIyTH.

4.4.5. MakcuMaJIbHbI CPOK BBINOJHEHUS aJAMUHUCTPATUBHOW IPOLIETYPHI -
27 nHeit.

4.5. Beimaua pe3ynbTaTOB MPEJOCTABICHHS MYHUIMNAIBHON  yCIYTH
3asIBUTEIIIO.

4.5.1. OcHoBaHueM [JIsl Hayajga JaHHOW aJIMUHUCTPATUBHON MpOLETypbI
SBJISIETCSI TIOITUCAHUE TTMCHbMEHHOTO OTBETA COJEPIKAIIETO NHPOPMAIIHIO O TIOPSJIKE



NPEAOCTABICHUS O KWIMIIHO-KOMMYHAIbHBIX YCIYI HACEJIECHUI0 Ha TEPPUTOPUHU
MyHULMOANbHOTO  oOpazoBanusa  «lloamopoxkckoe  TOpoACKOe — MOCEJIeHUE
[ToamopoKCKOr0o  MYHHUIIMITAJIBHOTO — paiioHa JIeHMHTpajackol  0o0jacTd  WiIu
yBeZoMIIeHHs (muchMa) 00 OTKa3ze B MPENOCTaBIECHUU MYHULHMIAIBHON YCIyTH
rJ1aBOM AJIMUHHUCTpAIUU JIMOO JIMIIOM €r0 3aMEIIA0IIIM.

4.5.2. IlpenocrtaBneHue  uHPOpMAIMK  3aSBUTEII0  OCYIIECTBIISIETCS
CIocoOOM, yKa3aHHOM B 3asBjeHUHU. [Ipu OTCYTCTBUM B 3asBJICHMM YKa3aHUs Ha
CIoco0 MoJTydeHus 3asiBUTENIEM HH(OPMAILIMKM OTBET €My HAIPaBJIsSETCs IO MOYTe.

45.3. llpu MIPENOCTABIECHUN uH(popMauu 3asBUTEIIIO JIUYHO
OTBETCTBEHHBIM 3a JaHHOE AJMUHUCTPATUBHOE JCHCTBHE SIBISETCS JOJKHOCTHOE
muo Otaena XKX u TOK, oTBeTCTBEHHOE 3a MPENOCTABICHUE MYHUIUIIAIBHON
yCIIYTH, KOTOPOE:

- YBEIOMJISIET 3asBUTEISI O HEOOXOJIMMOCTH TMOJY4YEHUS HHPOPMAIUUA WIH
yBeZoMIIeHHsI (TTMChbMa) 00 OTKa3e B MIPEIOCTABICHUN MYHUITUTIATHHOU YCIIYTH;

- YCTaHABJIMBAET JTUYHOCTD 3asIBUTEIIS;

- BBIJJA€T 3asBUTENIO I0J] MOJMKWCh MHUCBMEHHBIM OTBET, COJACpPKAIIUMA
uHpopMaIMI0O O TIOPSAKE TMPEAOCTABICHUS  KWIMIIHO-KOMMYHAJIBHBIX  YCIYT
HACEJICHUI0 Ha TEPPUTOPUU MYHHUIUINAIbHOrO o00pa3zoBanus «lloamnopoxckoe
ropojackoe noceneHue [1oamopoxCKOro MyHUIMNAIBHOTO paiioHa JIeHMHTrpaackoi
obmact» wWiIM yBeAoMmsieHMs (mHchMa) 00 OTKaze B MPEIOCTaBICHUU
MYHULIMOATBHON YCIIYyTH.

454. Tlpu npenoctaBieHMH HUHPOPMALMKA  3aABUTENI0 IO  IIOYTE
OTBETCTBEHHBIM 3a JIAaHHOE AJMUHUCTPATUBHOE NIEWCTBUE SIBISETCA JIOHKHOCTHOE
o AJIMHHUCTpAIMU, OTBETCTBEHHOE 3a NPUEM U PETUCTPALUIO JOKYMEHTOB,
KOTOPOE€ MOMENIAET IHUCbMEHHBI OTBET B KOHBEPT, 3al€dyaThiBA€T KOHBEPT U
HaIpaBJISIET MUCHMO 3asBUTEIIO IO TIOYTE HA a/IPEC, YKa3aHHbBIN B 3asBIICHUMU.

455. B cnyuae nmnpenocraBleHHST YCIYTM B DJIEKTPOHHOH (opme
nomxHoctHoe suio Otaena JKKX um TOK, oTBEeTCTBEHHOE 3a MPEIOCTABJICHUE
MYHULIMOATBHON YCIyT'¥, Tak)K€ HAMNpPABISIET 3asBUTENII0 NMUCHMEHHBIA OTBET Ha
aZpec, yKa3aHHbIMA 3asBUTENEM, JIMOO MPU €ro OTCYTCTBUU Ha aJpec, ¢ KOTOPOro
MOCTYIUJIO 3asIBJICHUE.

4.5.6. MakcuMalbHbIi CPOK BBIMOTHEHHUS aJMHUHHUCTPATUBHON MPOIETYPHI -
He Oonee 1 qHs.

5.  @opMbl KOHTPOJISI 32 HCIIOJIHEHHEM A[IMUHUCTPATHUBHOIO perjiaMeHTa

5.5. KoHTponb 3a MOMHOTOM M KayeCTBOM HCIOJHEHHS MYHUIIMIIATILHON
YCIYId BKIIOYAET B Ce€OS OCYIIECTBICHUE TEKYIIEro KOHTPOJIs, IPOBEACHUE
IJJAHOBBIX M BHEIUIAHOBBIX IPOBEPOK.

5.6. Texymuii KOHTPOJIb 32 COOTIOJICHUEM U UCIIOJIHEHUEM OTBETCTBEHHBIMU
JOJDKHOCTHBIMM  JIMIJAMU TIOJIOKEHUN AJIMUHUCTPATUBHOTO PETNIAMEHTA W HHBIX
HOpPMAaTUBHBIX NPaBOBbIX akTOB Poccuiickoii denepanun, Jlenunrpaackoi odbnactu u
OpraHOB  MECTHOTO  CaMOYIpPABJICHUS, YCTAHABIMBAIOIIUX  TpeOOBaHHS K
IIPEJOCTABICHUI0  MYHUUHWIIAJIBHOW  YCIYIH, a TakKKe  NPUHATAA  UMH
COOTBETCTBYIOIIIMX PELICHUN OCYIIECTBIAETCS ITOCTOSHHO JOJDKHOCTHBIM JIMIIOM
Otnena XXKX u TOK, oTBETCTBEHHBIM 32 MPEIOCTABICHUE MYHUIIUITAIBHOW YCIYTH.



5.7. Tlopsimok M NEPUOANYHOCTh OCYIIECTBICHHUSI MJIAHOBBIX U BHEIUIAHOBBIX
MPOBEPOK MOJTHOTHI M KQUECTBA MPEOCTABICHUS MyHUIIUNTAIbHOW YCITYTHU:

5.7.1. BHemmaHoBas TmpoBepka Ha3HayaeTca Mo (akTy MOCTYIUICHUS
oOpamiennss  (kajmoObl)  3asBUTENS O  HApPYIIEHUAX, JIONYIICHHBIX  IIpH
NPEIOCTABIICHUM MYHUIMNAIBHOM YCIYrH, a TakkKe B Ccllydae IMOCTYIUICHUS B
AJIMUHHCTpaNMI0O HMH(POpPMALUM, YKa3bIBAIOUIEH HA HUMEIOIIHUECS HapyLIeHUs, U
MPOBOJUTCS B OTHOIIEHUH KOHKPETHOT'O 0OpaIlieHus.

5.7.2. IlnaHnoBas (KOMIUIEKCHas) TIPOBEpPKAa Ha3HA4aeTcs B  clydae
NOCTYIJIEHUSI B AIMUHUCTpALIMIO B T€UEHHE roaa Oosee Tpex »xkajiol 3asBUTENEH O
HApYIIEHUSAX, JOMYIIEHHbIX MPHU TMPEJOCTABICHUN MYHUIIMIIAIBHON YCIYTH, H
OpPOBOAUTCS B OTHOUIEHMH BCEM JOKYMEHTAIMHM, KAacalolleWcs  OKa3aHWs
MYHHUIUITAIBHON YCIYTH 3a KaJEHIAPHBIN T'O/I.

5.7.3. B caywae otcyTrcTBHS Kalo0 OT 3asgBUTENEH MEPUOJUYHOCTD
TJIAHOBBIX TIPOBEPOK OMPEIEIAeT TilaBa A IMUHUCTPAIUH.

5.7.4. Jlns  mpoBeAeHHS  IUIAHOBBIX  TIPOBEPOK  MPEIOCTaBICHUS
MYHUIUNATBHON YCIYTH (POPMHUPYETCSI KOMHUCCHUS, B COCTaB KOTOPOM BKIIIOYAIOTCS
JOJKHOCTHBIE JIMIA U CIIELUAIUCTBI AJIMUHUCTPALIMH.

5.7.5. B xone ocymecTBI€HUs BHEIJIAHOBBIX MPOBEPOK OCYLIECTBISETCS
npoBepka (aKkToOB, YKa3aHHBIX B Kano0€ 3asiBUTEIS.

5.7.6. B xome ocymecTBIeHHsS IIJIAHOBBIX (KOMIUIEKCHBIX) TIPOBEPOK
BBISIBJISIIOTCS] HAPYILICHUS:

— 3aKOHOB M MHBIX HOPMATUBHBIX MPaBOBBIX akTOB Poccuiickoit denepanuu,
Jlenunrpajackoi 00JacTM W OPraHOB MECTHOTO CAaMOYIPABJICHHS, CBS3aHHBIX C
MPENOCTAaBICHUEM MYHUIIMIIAIIBHOW YCIYTH B TEUEHUE OTUYETHOTO TIEPUO/IA;

— TpaB 3asiBUTETICH;

— TpeOoBaHUI HACTOSAIIETO AJIMUHHACTPATUBHOTO perilameHTa
MPEIOCTABIECHUS MyHULIUMIIAIBHON YCIYTH;

— TOpsiJKa U CPOKOB OTBETA HA OOpaIeHUs 3asiBUTENICH;

— OIICHMBAIOTCS TOJIHOTA M KadyeCTBO MPEJOCTABJICHUS MYHHUIMIATBHOU
YCIIyTH.

5.8.0OTBETCTBEHHOCTh JOJDKHOCTHBIX JIMI] 3@ pEHICHHs U JCHCTBHS
(Obe3nelicTBue), TMpUHUMaeMble (OCYILIECTBISIEMbIE) B XOA€ MPEIOCTaBICHUS
MYHHIUIIAIBHON YCIYTH.

5.8.1. OTBeTCTBEHHBIE JOJDKHOCTHBIC JIMIIa  HECYT OTBETCTBEHHOCTH 32
cOONIO/IEHNE TMOpsAAKa M CPOKOB MPOBEIACHUS aJIMHHHCTPATUBHBIX IPOLEAYD,
YCTAaHOBJICHHBIX HACTOSIIUM AJIMUHUCTPATUBHBIM PETJIAMEHTOM MPEIOCTABICHHUS
MYHHUIIUTIATBHOU YCIIyTH.

5.8.2. OtBercTBeHHOCTH criennanucToB Otnena XKKX u TOK 3akperusiercs B
WX JIOJDKHOCTHBIX MHCTPYKIUSAX B COOTBETCTBUH C TPEOOBAHUSIMU 3aKOHOIATEIHCTRA.

5.8.3.[Ipy  BbISIBICHUM  HapylIeHUHW B  JIEUCTBUSX  COTPYIHHKA,
OTBETCTBEHHOTO 3a MPEIOCTaBICHUE MyHUIIMTIAIBHON YCIyTH, K HEMY TPUHUMAIOTCS
Mepbl JTUCUUIUTMHAPHOM OTBETCTBEHHOCTH B COOTBETCTBHM C JIEUCTBYIOIIMM
3aKOHOJIaTEIbCTBOM.

5.8.4. 'paxxnane, ux 0ObEIUHEHUS M OpPraHU3AlMM UMEIOT MPaBO Ha JiIoObIe
IpeyCMOTPEHHbIE JIEUCTBYIOIIMM 3aKOHOJATENIbCTBOM (OpPMBI  KOHTPOJS 32
JIEATEeIIbHOCTHIO A IMUHUCTPAIIUH.



5.9. Kontponsr cobmonenust cneruamuctamu MOIL[ mocnenoBatenbHOCTH
JICUCTBHM, OIPEACICHHBIX AAMUHUCTPATUBHBIMU MPOLEAYPAMHU, OCYIIECTBISIETCA
nupektopom MOII.

5.9.1. Kontponb coOmtoeHuss TpeOOBaHWNM B 4YaCTH, Kacarollecs ydacTus
M®I] B mnpenocTaBI€HUM MYHUIUNAIBLHOW YCIYTH, OCyllecTBIsgeTca Komurerom
DKOHOMMYECKOTO PAa3BUTHUS W HWHBECTULUMOHHOW JAEATENbHOCTH JIEHUHIpajaCcKoOn
obJiacTu.

6. Jlocyne0HbIi (BHECYAe0HDbI) MOPATOK 005KaI0BAHNSI pellleHUi U TeHCTBHA
(0e3melicTBUsI) OPraHa, NpeaoCTABISIONIEr0 MYHUIIUNIAJIBHYIO YCIYTY, a
TaKKe JOJZKHOCTHBIX JIMI, MYHHIUNAJTbHBIX CJIYKAIUX

6.1. 3asBuTenu UMEIOT MpaBO Ha JocyAcOHOe (BHecyneOHOe) 00kamoBaHUE
pereHuit u aeicTBuil (0e3MeiCTBUS) Oprana, MPeAoCTaBIISIONIET0 MyHUITUTATHHYIO
YCIIYTY, €r0 JOJKHOCTHBIX JIMI, MYHUIMNAIbHBIX CIY)KAIUX, & TaKXE MpPaBO Ha
00’kajoBaHUE BBIIIEHA3BAHHBIX pPELICHUN M AeUCTBUHN (Oe3neicTBHsI) B CyaeOHOM
MOPSAKE.

6.2. IlpeameTrom o0O0OXanoBaHHs SBJIAIOTCS HENPABOMEPHBIE JIEUCTBUS
(Oe3meiicTBUE) YMOIHOMOYEHHOTO Ha MPEAOCTABIECHWE MYHULMIAIBHON YCIyru
JMIA, a TaK)KE MPUHUMAEMBIE UM PELICHHS NMPU NMPEAOCTABICHUA MYHMIIMIIAIBHON
YCIIYTH.

3asBUTENb MOXET OOpaTUTbCS C KaloOOW, B TOM YHCIE, B CIEAYIOLIUX
CIIyJasx:

1) HapyuieHue cpoka perucTpaluy 3ampoca 3asBUTENS O NPEJOCTaBICHUU
MYHHULMIIATIBbHOW YCIYTH;

2) HapylIEHHE CPOKa MPEIOCTaBICHNUS MyHULIMITAILHON YCIIYTH;

3) TpeGoBaHuME y 3adBUTENS JOKYMEHTOB, HE€ MpPEeIyCMOTPEHHbIX
HOPMATHBHBIMHM IIPaBOBBIMM akTaMu Pocculickoii @enepanny, HOPMAaTHBHBIMU
IpaBOBBIMM akTaMuU CcyObekTOoB Poccuiickoii @enepauny, MyHUUUINAIbHBIMU
IIPABOBBIMM AKTaMM JUIS PEIOCTABIICHUS] MyHULIUITAIBHOW YCIIYTH;

4) oTka3 B IpUeMe JOKYMEHTOB, IPEIOCTABIECHUE KOTOPBIX MPELYCMOTPEHO
HOpPMAaTUMBHBIMM NpaBOBbIMU akTaMu Poccuiickonn ®enepanny, HOPMAaTUBHBIMHU
IpaBOBBIMM aKkTaMU CcyObekTOoB Poccuiickoii @enepauny, MyHUUUINAIbHBIMU
IIPABOBBIMM AKTAMM JUIS PEIOCTABICHUS] MyHULIAIIAIBHOW YCIIYTH, Y 3asIBUTEIIS;

5) oTKa3 B NpeJOCTAaBICHUN MyHULIMIIAIBHON YCIYTH, €CJIM OCHOBaHMS OTKa3a
HE IPEIYyCMOTPEHBI (PeiepalbHbIMU 3aKOHAMU U IPUHATHIMU B COOTBETCTBUU C HUMU
VHBIMM  HOPMATUBHBIMM  [paBoBbIMM  akTamu  Poccuiickon — dDexepauuu,
HOPMAaTUBHBIMM  TIPaBOBbIMM  akTaMu cyObekToB Poccuiickoit  ®Penepanum,
MYHHUIUIIATbHBIMU IIPABOBBIMU aKTAMY;

6) 3aTpeboBaHME C 3asBUTENS IPU MIPETOCTABICHUN MYHUIMIIAIBHOMN yCIIyTH
IUIaThl, HE NPEIYCMOTPEHHOM HOPMATHUBHBIMU IIPABOBBIMU akTamMu Poccuiickon
denepan, HOPMATUBHBIMU IPaBOBBIMU  aKTaMH CyObekToB Poccuiickoit
®denepanny, MyHUIIUNATbHBIMH IPABOBBIMU aKTAMH;

7) OTKa3 oOpraHa, NpPeIOoCTaBISIOIIEr0  MYHULHUIAJIBHYK  YCIYTY,
JNOJDKHOCTHOTO JIMLIA OpraHa, MPEIOCTaBIIIONIEr0 MYHMIMIIAJIBHYIO YCIYry, B
UCIPABJICHUU JOMYIIEHHBIX ONEYaTOK M OMMOOK B BBIIAHHBIX B pe3yjbTare



MPENOCTABIICHUST ~MYHUIUMAIBLHONW  yCIYTHM JOKYMEHTaxX JUO0O0  HapyIICHHE
YCTaHOBJICHHOTO CPOKa TaKUX MUCIIPABJICHHI.

6.3. JKanoba nomaercsi B nmucbMeHHOM (opme Ha OyMa)kHOM HOCHTEIE, B
AIIEKTPOHHOM (hOpME B OpTaH, MPEAOCTABISAIOMINA MYHUIIUIIATBHYIO YCIYTY.

KanoObt Ha  pelIeHHUs, MIPUHSTHIE PYKOBOJMTENIEM oprasa,
MPEIOCTABISIONIET0O MYHHUIIMIAIBHYIO YCIYTy, MOJAIOTCS B BBILIECTOSIIMI Opra
(npu ero Hanmuyuu) MO0 B CIOy4yae €ro OTCYTCTBUS paccMaTpHUBAIOTCA
HEIOCPEJICTBEHHO PYKOBOJUTEIEM OpraHa, IPEIOCTaBIISAIONICT0 MYHHIIMITAIBHYIO
yCIyTY, B COOTBETCTBUM C NyHKTOM 1 crtateu 11.2 @enepanbHOTO 3aKOHA OT
27.07.2010 Ne 210-®3 «O6 opraHu3aivd TPEIOCTABICHUS TOCYIAPCTBEHHBIX U
MYHHUITUTIATBHBIX YCITYT».

XKanoba MoxeT ObITH HaIpaBJEHA MO MOYTE, Yepe3 MHOTODYHKIIMOHATHHBIN
IEHTP, C HCIOJb30BaHHEM HMH(GOPMAIIMOHHO-TEICKOMMYHUKAIIMOHHON  CETH
"Untepuer", opunmaibHOTO caifta, opraHa, MPeAOCTaBIIAIONIETO MYHHUIUMAIBHYIO
yCIyTYy, €IMHOTO TMOpTajla TOCYJApCTBEHHBIX WU MYHHUIIMNAIBHBIX YCIYT JIHOO
PETHOHAILHOTO TOpTajla TOCYJAPCTBEHHBIX M MYHHIIMIAIBHBIX YCIYT, a TaKke
MOKET OBITh MPUHSATA MPHU JIMYHOM TIPHEME 3aIBUTEIIA.

6.4. OcHoBaHueM Il Hayajga NpPOLEAYyphl JI0CYyAcOHOTO 00KalOBaHUS
SBIIICTCSI YKaJI00a 0 HAPYIICHUH JOJHKHOCTHBIM JIUIIOM TPEOOBaHMIA JEHCTBYIOIIETO
3aKOHOJATENbCTBA.

XKanoba noykHa coepxKaTh:

1) HamMeHOBaHWE OpraHa, MPEAOCTABISAIONIETO MYHHUIIMNAIBHYIO YCIYTY,
JOJDKHOCTHOTO JIMIIA OpraHa, MpeAOoCTaBIIAIONIET0 MYHUIMIIAIBHYIO YCIYTY, JIHOO
MYHUIIUTIATBHOTO CIIYXAaIlero, pelieHus | JaeucTBus (0e37eiicTBUE) KOTOPBIX
o0KamyroTcs;

2) hamunnio, UM, OTYECTBO (MOCIEIHEE - PU HAJIMYUH), CBEICHUS] O MECTE
KUTEIHCTBA 3asBUTENS - (PU3NYECKOTO JIKIa TMO0 HAMMEHOBAHUE, CBEJICHUS O MECTE
HAaXOXXJEHUSl 3asBUTENS - IOPUIAMYECKOrO JHIla, a Takke Homep (HoMepa)
KOHTaKTHOTO TenedoHa, ampec (ampeca) AICKTPOHHOW TOUTHI (MIPU HAIWYUN) H
TIOYTOBBIN a/Ipec, IO KOTOPBIM JOJDKEH OBITh HAIIPABJIEH OTBET 3asSBHUTEIIO;

3) cBeneHms 00 00KATYEMBIX PEIICHUSX U JeHCTBUIX (O€3/IeCTBUM) OpTaHa,
IPENOCTABISIONIET0 MYHULMIAIBHYIO YCIYTy, JOJDKHOCTHOIO JIMIA Oprasa,
MIPEIOCTABIISIONIETO MYHUIIUITAILHYIO YCIIYTY, MO0 MyHUITUTIATHHOTO CITY’KaIlIero;

4) noBOJBI, HA OCHOBAaHUU KOTOPBIX 3aABUTEIb HE COTJIACEH C PEUICHUEM U
nerctBueM (Oe3elicTBUEM) OpraHa, MPEeAOCTaBIIAIONIEr0 MYHHUIIMIAIbHYIO YCIYTY,
JOJDKHOCTHOTO JIMIA OpraHa, MpeAOoCTaBIISIONIEr0 MYHUIIMIAIBHYIO YCIYTY, JIHOO
MYHHUIIUTIATBHOTO CIyXallero. 3asiBUTENEM MOTYT OBbITh MPEACTABICHBI JTOKYMEHTHI
(MpY HAJTMYKHK ), TOATBEPKIAIOIIUE JOBOIBI 3asBUTENS, JIMOO UX KOIIHH.

6.5. 3aumHTEepecOoBaHHOE JMII0O MMEET IMPaBO Ha IIOJyYEHHE B OpraHe,
MPEJIOCTABISAIONIEM MYHULUNAIBHYIO YCIYyry, HWH(QOpMaluMd U JOKYMEHTOB,
HEOOXOJIUMBIX JUIsl O0OKaJIOBaHUS JeHUCTBUN (O€3/1eMCTBUSA) YIOJHOMOUYEHHOTO Ha
MPENOCTABIICHUEe MYHHIIMTAIBHOW yCIYTH JOJDKHOCTHOTO JIMIA, a TakkKe
MPUHUMAEMOTO UM PEIICHUS MPU PETIOCTABICHUN MYHHUITUTIATBHON YCITYTH.

6.6. XKanoOa, moctynuBiiasi B OpraH, MpeAOCTaBISIONINI MYHUIUTATbHYIO
yCIyTYy, TOJJIEKHT  PACCMOTPEHUIO  JOJKHOCTHBIM  JIUIIOM,  HaJIeJICHHBIM
MOJITHOMOYHSIMH TI0 PaCCMOTPEHUIO )KaJl00, B TEUCHHE MATHAIIATH pabOunuX JTHEH CO
JTHSI €€ PEeTUCTpaIuu.



B cnydae oGkamoBaHus OTKa3za B NMpUEME JTOKYMEHTOB Y 3asBUTENS JINOO B
WCIIPaBJICHUN JIOMYIIEHHBIX ONEYaTOK M OMIMOOK WM B Ciy4dae O0KaJIOBaHUS
HapyILIEHUs] YCTAHOBJIEHHOTO CPOKa TaKMX MCHPABIICHUHM jkajloba paccMaTpuUBaeTCs B
TeueHue S5 (TmsaTu) pabouux JHEH Co JTHS €€ PETUCTpPaIUH.

MoOTHBUpOBaHHBI OTBET 1O  pe3yjibTaTaM pPAaCCMOTPEHUS  KaloObl
HaIpaBJIsieTCsl 3asBUTENI0 HE TMO3[HEE JHS, CJIEAYIOIEro 3a JHEM MPUHATHS
COOTBETCTBYIOIIETO PEHICHUS IO kajio0e, B MUCbMEHHON (DOpME HMIIH IO JKEJIaHUIO
3asBUTEJIS B DJICKTPOHHOU (hopme.

6.7. VcuepnipIBaroOIIMi IEPEUYCHb CIIy4acB, IIPU KOTOPHIX OTBET Ha yKajaoly He
TTAeTCS:

6.7.1. B cmyyae ecnu B MHCHbMEHHOM XKajnoOe HE yKazaHbl (aMuIus
3asBUTEJIS, HAIPABUBIIIETO OOpaIieHue, UK MOYTOBBINA aJIpec, M0 KOTOPOMY JIOJDKEH
OBITH HamMpaBlieH OTBET, OTBET Ha ajao0y He gaercs. Eciu B ykazaHHOU >kaimo0e
COJIEpKATCsl CBEJICHHUS] O TOJATOTABIMBAEMOM, COBEPIIAEMOM WJIM COBEPIICHHOM
MPOTUBOIIPABHOM JIESHUU, a TAKXKE O JIUIIE, €0 TOIrOTABIMBAIOIIEM, COBEPIIIAIOIIEM
WM COBEPIIMBIIEM, Kaj00a MOJJICKUT HAMPABICHUIO B TOCYIapCTBEHHBIN OpraH B
COOTBETCTBHUH C €T0 KOMIIETECHITHEH.

6.7.2. KanoOa, B KoTOpoi oOXaytyeTcs Cy/ieOHOE pelieHue, B TCUCHUE CEMU
JTHEH CO JHS pPETHuCTpaIliy BO3BpaIlacTCs 3asBHUTEN0, HAMPaBUBIIEMY >XaJloOy, C
Pa3bICHEHHEM TOPSIKA 00KaTOBAHUS JAHHOTO CYJIeOHOTO PEIICHUS.

6.7.3. Oprad, §OpeAOCTABIAIOMIMN  MYHUUUNAIBHYI)  YCIYry  WIH
JOJDKHOCTHOE JIMII0 OpraHa, MPEeAOCTaBISIONIET0 MYHUIMIAIBHYIO YCIYTY TpH
MOJIYYCHUH TMHUCHbMEHHOM Kano0bl, B KOTOPOM COJEp)KaTcsl HELEH3ypHbIE OO0
OCKOpOUTEIbHBIE  BBIPAKEHMS, yrpo3bl IKU3HH, 3J0POBBI0 U  HUMYIIECTBY
JOJDKHOCTHOTO JIMIA, a TaK)Ke€ YJICHOB €ro CEeMbH, BIIpaBE OCTaBUTH >Kajoly 0e3
OTBETa MO CYIIECTBY IOCTABJICHHBIX B HEW BOMPOCOB U COOOUIUTH 3asIBUTEIIO,
HaIpaBUBILIEMY KaJl00y, O HEOMYCTUMOCTH 37I0YIIOTPEOIECHUS TPABOM.

6.7.4. B cnydae eciu TEKCT kajloObl HE MOAJAETCA MPOYTCHHIO, OTBET Ha
*Kano0y HE MaeTcs, U OHa HE TOJJICKUT HAIMPaBICHUIO Ha PACCMOTPECHHE B OpTaH
MECTHOTO CaMOYMPABJICHUS MYHUIIMOAIBLHOTO paiioHa (TOPOACKOTO OKpyra)
JleruHrpanackoit 00J1aCTH B COOTBETCTBHM C KOMIICTCHIIUEH, O YEM B TCUCHHUE CEMH
JTHEH CO JHS PETHUCTPAIMH KajJoObl COOOIIAETCS 3asIBUTENIO, €CIU €r0 (haMUIusd |
MOYTOBBIN a/Ipec MOAIAI0TCS MPOYTCHHIO.

6.7.5. B cnydae ecnu B MUCHhbMEHHOM kKano0e 3asBUTEIST COAEPIKUTCS BOIPOC,
Ha KOTOpPBIH €My HEOJHOKpPATHO JaBaJMCh MUCHbMEHHBIE OTBETHI IO CYIIECTBY B
CBSI3U C paHee HaMpaBlIIEMbIMU Kajno0aMu, W MPHU 3TOM B Kajlobe HE MPHUBOMASTCS
HOBBIE€ JIOBOJIbI WJIM OOCTOSATENHCTBA, JOJKHOCTHOE JIMIIO BIPABE MPUHATH PEIICHHE
0 0e30CHOBATEIBLHOCTH OUYEPEAHOr0 OOpallleHUusT M MPEKPALIEHUU TMEePErnucKu C
3asBUTEJIEM MO JaHHOMY Bompocy. B ciydae eciau OTBET 1O CYUIECTBY
MOCTABJICHHOTO B )KaJloOe BOMPOca HE MOXKET OBbITh AaH 03 pas3rialieHusl CBEACHUH,
COCTABJISIIOLIUX TOCYAApCTBEHHYIO MJIM MHYIO OXpaHseMylo (eaepalbHbIM 3aKOHOM
TaliHy, 3asBUTENIO, HAMPABUBIIEMY Kano0y, COOOIIAeTCS O HEBO3MOXKHOCTH JaTh
OTBET MO CYIIECTBY IMOCTABJICHHOTO B HEM BOIIPOCA B CBS3U C HEJOMYCTUMOCTHIO
pasrianieHus YKa3aHHbBIX CBEICHUM.

6.7.6. B Xome IMYHOro IpUeMa 3asBUTEII0O MOXKET OBITh OTKa3aHO B
JTaTbHEHIIIEM PAaCCMOTPEHHUH KaJIo0bl, €CIT eMy paHee ObUT JaH OTBET IO CYIIECTBY
ITOCTaBJICHHBIX B ’Kaj100€ BOPOCOB.



6.8. Tlo pesympraram mocyneOHOTO (BHECYAEOHOTO) O0KaTOBAaHUS MOTYT
OBITH IPUHSTHI CIEAYIOIINE PEIICHUS:

- O TMPU3HAHUM >KajJoObl OOOCHOBAHHOW U YCTpPaHEHUU BBISIBICHHBIX
HAPYIICHUM;

- 0 TIpU3HAHMM  KaJloOBl ~ HEOOOCHOBAHHOW C  HaIpaBJEeHUEM
3aMHTEPECOBAHHOMY JIMIY MOTUBUPOBAHHOTO OTKAa3a B yJIOBJIETBOPEHHUHU 3KajOOBbI.

6.9. B cnydae ycTaHOBJIGHMS B XOJIe WM TIO pe3yJibTaTaM pPacCMOTPECHHS
KajmoObl MPU3HAKOB  COCTaBa  aJIMUHUCTPATUBHOIO  IPABOHAPYIUIEHUS]  WJIU
MPECTYIUICHUS TOHKHOCTHOE JIMI0, HAJCICHHOE MOJTHOMOUYUSIMU 0 PACCMOTPEHUIO
kKano0, He3aMeJIMTEIbHO HaMpaBIseT WMEIONMECs MaTepuaibl B  OpPraHbI
MIPOKYpaTypHI.

6.10. 3amnTepecoBaHHBIC JHIIA BIOPABE O0XKAIOBATh PEIICHUS IEUCTBUS
(Oe3meiicTBue), TpuUHATHIE  (OCYIIECTBIEHHBIE) B  XOAE€  IPEIOCTaBICHUS
MyHUIMNaIbHOW YCIIYTH, IMyTEM TOJadd COOTBETCTBYIOIIETO 3asBIICHUS B CyJ B
MOpSIAKE, MPEAYCMOTPEHHOM JEWUCTBYIOIIMM 3aKOHOJATEJILCTBOM Poccuiickon
denepaunm.



[Tpunoxenue 1
K AIMUHHCTPAaTUBHOMY PETJIAMEHTY

BJIOK-CXEMA

MOCJIEA0BATEIBHOCTH IEUCTBUM I10 MPEAOCTABIEHUIO MYHULIUIIAJIBHON YCIIYTH

«IIpenocraBieHue nHGOpMAIHU O TTOPSJIKE

MPEIOCTABICHHUS KUITUIIHO-KOMMYHAJIBHBIX YCIIYT HACEJIICHUIO HA TEPPUTOPUU

MYyHULIUTATBHOTO 00pa3oBaHust «I10MOpPoKCKOE TOPOACKOE MTOCETICHNE
[ToaAmopokCcKOTO MYHHITUTIIAIBHOTO palioHa JIeHnHrpaackoit oomacTu»

OO6pamenue
3asIBUTEIIS

IIUCBMECHHO

[Ipuem noKkymMeHTOB
Y PETUCTPALMS TOCTYIUBIIETO
3asiBJICHUS (B TOM YHUCIIE Yepes
M®II)

YCTHO

v

pacCMOTPEHHE 3asBICHUS U
odopmMIleHrEe pe3ysIbTaTa
IIPEIOCTABIICHUS] MYHUIIUTIATBHON

IIpuem 3asaBuTENA JUIs1 YCTHOTO
KOHCYJIbTUPOBAHMHU O MOPSAIKE
IIPENOCTAaBIICHUS KUJINIIHO-
KOMMYHaJIbHBIX YCIYT HACEJIICHUIO
B JICHb OOpalieHus B
A JIMAHUCTpALIAIO

yCIIYTH

y

Boinaua pesynbraTa
MPEI0CTABIEHUS MyHUIIUTIATLHOM
YCIIYTH 3aBUTEIIIO

[IpenocraBnenue 3asBUTEIIO
uH(pOpMaIUU O OPSAIKE

npca0CTaBJICHUA KUJIUIITHO-
KOMMYHAQJIbHBIX YCJIYT" HACCJICHUIO

OTka3 B Ipe10CTaBICHUU
MYHUIIMTIATBHOM YCIYTH




[Tpunoxenue 2
K AIMUHHCTPAaTUBHOMY PEIIAMEHTY

Nudopmarius o MecTtax HaxoXJI€HUS U Tpaduke padoThl, CIIPABOYHBIX TeaedoHaX U
azpecax 3JeKTpOHHOU 1mouThl MOIL]

Ne . AJpec 3J1eKTPOHHOM
u/n HaumenoBanue M®@I] ITouToBbIii agpec I'paduk padoTsbl N Tenedon
®uman TBY JIO 188681, Poccus, C 9.00 10 21.00,
JlenuHrpasackas 00iacTs, . 456-18-
1. «MOII» eKETHEBHO, mfcvsev@gmail.com
N 1. HoBocaparoska, Lientp, 88
«BceBooKCKHiT» T8 0e3 mepephiBa
188761, Poccus,
5 ®unan I'BY JIO JlennHrpackas 00acTs, ¢ 9.00 z0 21.00, mfcprioz@gmail.com
. €)KEIHEBHO,

«MOL «IIpnosepckuii»

r. [Ipuo3zepck, yi.
Kanuauna, 1. 51

0e3 mepephiBa

Ounnan I'bY JIO

187002, Poccus,
JlenuHrpajackas o0acTs,

C 9.00 o 21.00,

mfctosno@gmail.com

3 «MO®LI» «Tocuenckuit» | r. TocHo, yi. CoBerckas, ICAHCBIO,
0e3 mepepoiBa
1. 9-B
Ounman I'BY JIO 188410, Jlennurpanckas | € 9.00 no 21.00, mfcvolosovo@gmail.com
4, 0011., T. BostocoBo, ycaapba|  €XemTHEBHO,

«MODIL» «BoaocoBCKuit»

CXT, n. 1 nutepa A

0e3 mepephiBa

dwman IT'BY JIO 188800, POCCI/IH,
. «M®I» JlenuHrpajackas o0iacTs, C 2;23 i‘; 132}1(')00’ mfcvyborg@gmail.com
' «BbIGOpreKuing r. Beibopr, yi1. A ’
Boxk3anbnas, g. 13 0e3 mepepbiBa
@umnan I'BY JIO 187550, Jlenunrpazackast | C 9,00 no 21.00,
6. «M®DILIy» o6nacts, r. Tuxsus, €XKCIHEBHO, mfctihvin@gmail.com
«THXBHHCKHI» 1 Mukpopaiion, a. 2 6e3 nepepbiBa
Oumnan I'BY JIO 187700, C9.00 mo 21.00,
Jlenuurpanckas 06J1acTh, .
7. «MOL» N eKeIHEBHO, mfclodpol@gmail.com
«JIoneHOMOIbCKUI» r- Jlonetinoe lore, 0e3 mepepbiBa
A yi1. Kapna Mapkca, nom 36 pep
®wman I'BY JIO 188480, Jleannrpanckas | C 9.00 mo 21.00, mfckingisepp@qamail.co
8. «MDIy» obOmacts, T. Kunrucerir, €XEIHEBHO, :
. m
«Kunrucennckuii» yi. ®abpuunasi, oM 14-b| 6e3 mepepriBa -
188730,
®umuan I'bY JIO Jlenunrpanckas oomacts, | C 9.00 mo 21.00, mfc47sosnovo@gmail.co
9. [«M®L» «IIpuosepckuity| IIpuosepckuii paiioH, €XKETHEBHO, :

otaen «CocHOBO»

noc. CocHOBO,
yi1. MexanuzaTopos, 1. 11

0e3 mepepbiBa

m

10.

®unuan I'BY JIO
«MOL» «CnaHIEeBCKHiN

Jlenmurpanckas 00J1acTh,
r. Cnanngel, ya. Kuposa,
n. 16-a

C 9.00 no 21.00,
€XKEIHEBHO,
0e3 mepepbiBa

mfc47slancy@gmail.com

®umuan I'bY JIO Jlenunrpanckas oomnacts, | C 9.00 mo 21.00,
11. «MOII» r. BceBonoxck, €XEIHEBHO, mfc47vsev@gmail.com
«BceBoI0KCKIIT» yi. [loxxBuHCKas, 1. 4-a 0e3 mepephiBa
®umuan I'bY JIO Jlennnrpanckas oomacts, | C 9.00 mo 21.00, mfcA7rochino@gmail.co
12. «M®L» oTaen r. Pomuno, yn. CoBetckasi, €KCIHCBHO, m
«PormuHo» I. 8 0e3 mepephiBa
Ounnan ['BY JIO Jlennnrpanackas obnacts, | C 9.00 go 21.00,
13. «MODI» r. CocHoBrl#t bop, yi1. €KEIHEBHO, mfc47sbor@gmail.com

«CoCHOBOOOPCKHIT»

Mupa, 1. 1

0e3 mepephiBa
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14.

I'bBY JIO «M®Il»

188641, Poccus,
Jlenuurpanckas 00J1acTh,

BceBomnoxckuil paifoH, aep.

HogocaparoBka - ieHTp,
1.8. ITouroBslii agpec:
191311, Poccus, CaHkT-
[etepOypr, ya.
CwmonsHoOrO, 1.3, TuTep A.

IH-UT —
¢ 9.00 1o 18.00,
IT. —
¢ 9.00 mo 17.00,
nepephIB ¢
13.00 mo 13.48,
BBIXOJIHBIE JTHU -
c0, BC.

mfc-info@Ienreq.ru

ST7-47-
30
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	соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;
	удовлетворенность заявителей качеством предоставления муниципальной услуги;
	отсутствие обоснованных жалоб со стороны заявителей на действия (бездействие) должностных лиц при предоставлении услуги или на некорректное отношение к заявителям;
	отсутствие судебных решений о нарушении порядка предоставления муниципальной  услуги.
	2.14. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме:
	2.14.1. Предоставление муниципальной услуги посредством МФЦ осуществляется в подразделениях государственного бюджетного учреждения Ленинградской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – ГБУ ЛО «...
	2.14.2. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ.
	В случае подачи документов в орган местного самоуправления посредством МФЦ специалист МФЦ, осуществляющий прием и обработку документов, представляемых для получения муниципальной услуги, выполняет следующие действия:
	- определяет предмет обращения;
	- проводит проверку полномочий лица, подающего документы;
	- проводит проверку правильности заполнения заявления и соответствия представленных документов требованиям настоящего Административного регламента.
	При обнаружении несоответствия документов требованиям настоящего                                         Административного регламента специалист МФЦ, осуществляющий прием документов, уведомляет заявителя (уполномоченное лицо) о наличии препятствий к п...
	-осуществляет сканирование представленных документов, формирует электронное дело, все документы которого связываются единым уникальным идентификационным кодом, позволяющим установить принадлежность документов конкретному заявителю и виду муниципальной...
	- по окончании приема документов специалист МФЦ выдает заявителю (уполномоченному лицу) расписку в приеме документов;
	направляет копии документов, с составлением описи этих документов по реестру в орган местного самоуправления:
	- в электронном виде (в составе пакетов электронных дел) в день обращения заявителя в МФЦ;
	- на бумажных носителях – в течение двух рабочих дней со дня обращения заявителя (уполномоченного лица) в МФЦ (подлинники и/или нотариально заверенные копии, либо копии, заверенные уполномоченными лицами МФЦ), посредством курьерской связи, с составлен...
	При обращении заявителя (уполномоченного лица) в орган местного самоуправления посредством МФЦ и при указании заявителем (уполномоченным лицом) места получения ответа (результата предоставления муниципальной услуги) в МФЦ, ответственный специалист орг...
	Специалист МФЦ, ответственный за выдачу документов, полученных от органа местного самоуправления, в день получения документов сообщает заявителю (уполномоченному лицу) о принятом решении по телефону (с записью даты и времени телефонного звонка), а так...
	2.15. Особенности предоставления муниципальной услуги в электронном виде через ПГУ ЛО.
	Деятельность ПГУ ЛО по организации предоставления муниципальной услуги осуществляется в соответствии с Федеральным законом  от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
	2.15.1. Для получения муниципальной услуги через ПГУ ЛО заявителю необходимо предварительно:
	- зарегистрироваться в Единой системе идентификации и аутентификации (далее – ЕСИА);
	- оформить квалифицированную  электронную подпись (далее – ЭП) (условие необязательное).
	2.15.2. Для подачи заявления через ПГУ ЛО заявитель должен выполнить следующие действия:
	- пройти идентификацию и аутентификацию в ЕСИА;
	- в личном кабинете на ПГУ ЛО заполнить электронную форму заявления на оказание муниципальной услуги и указать один из способов получения уведомлений, направляемых заявителю в ходе предоставления муниципальной  услуги и  получения результата ее предос...
	а) в виде бумажного документа, который заявитель получает непосредственно при личном обращении или почтой;
	б) в форме электронных документов, которые направляются заявителю электронной почтой.
	- приложить к заявлению отсканированные документы, необходимые для получения услуги, и заверить их квалифицированной ЭП (при наличии);
	- направить пакет электронных документов в Администрацию через функционал ПГУ ЛО.
	2.15.3. При направлении электронных документов через ПГУ ЛО автоматизированной информационной системой межведомственного электронного взаимодействия Ленинградской области (далее - АИС «Межвед ЛО») производится их автоматическая регистрация и присвоени...
	2.15.4. В случае если заявление не было заверено квалифицированной ЭП, уполномоченное должностное лицо направляет заявителю приглашение на личный прием с указанием адреса Администрации, даты и времени приема, номера очереди, идентификационного номера ...
	Если заявитель явился позже назначенного времени, он обслуживается в порядке «живой» очереди. Датой начала административной процедуры по рассмотрению документации, в этом случае,  будет считаться дата личного приема заявителя в Администрации.
	Если в назначенное время заявитель не явился на прием, заявление  и документы хранятся в АИС «Межвед ЛО», а по истечении 30 календарных дней переводятся в архив.
	2.15.5. В случае поступления всех документов, указанных в пункте 2.6. настоящего Административного регламента и удостоверенных квалифицированной ЭП, датой регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги считается день подачи заявления на П...
	2.15.6. Рассмотрение заявления и материалов заявителя, полученных в форме электронных документов, осуществляется в том же порядке, что и рассмотрение заявления и материалов заявителей, полученных лично от заявителей или направленных по почте с учетом ...
	2.15.7. Ответственность за полноту и достоверность информации, представленной на бумажном носителе и в электронном виде, несет заявитель.
	4.4.2. Рассмотрение заявление и оформление результата предоставления муниципальной услуги осуществляется ответственным должностным лицом Отдела по ЖКХ и ТЭК назначенным начальником Отдела по ЖКХ и ТЭК.
	4.4.3. Должностное лицо Отдела по ЖКХ и ТЭК, ответственное за предоставление муниципальной услуги:
	- рассматривает представленное заявление;
	- проверяет поступившее заявление на предмет отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги предусмотренные настоящим Административным регламентом;
	- делает необходимые запросы;
	- подготавливает результат предоставления муниципальной услуги.
	4.4.4. Результатом исполнения административной процедуры является подготовка должностным лицом Отдела ЖКХ и ТЭК, ответственным за предоставление муниципальной услуги, письменного ответа содержащего информацию о порядке предоставления жилищно-коммуналь...
	4.4.5. Максимальный срок выполнения административной процедуры - 27 дней.
	4.5. Выдача результатов предоставления муниципальной услуги заявителю.
	4.5.1. Основанием для начала данной административной процедуры является подписание письменного ответа содержащего информацию о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению на территории муниципального образования «Подпорожское городское...
	4.5.2. Предоставление информации заявителю осуществляется способом, указанном в заявлении. При отсутствии в заявлении указания на способ получения заявителем информации ответ ему направляется по почте.
	4.5.3. При предоставлении информации заявителю лично ответственным за данное административное действие является должностное лицо Отдела ЖКХ и ТЭК, ответственное за предоставление муниципальной услуги, которое:
	- уведомляет заявителя о необходимости получения информации или уведомления (письма) об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
	- устанавливает личность заявителя;
	- выдает заявителю под подпись письменный ответ, содержащий информацию о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению на территории муниципального образования «Подпорожское городское поселение Подпорожского муниципального района Ленингр...
	4.5.4. При предоставлении информации заявителю по почте ответственным за данное административное действие является должностное лицо Администрации, ответственное за прием и регистрацию документов, которое помещает письменный ответ в конверт, запечатыва...
	4.5.5. В случае предоставления услуги в электронной форме должностное лицо Отдела ЖКХ и ТЭК, ответственное за предоставление муниципальной услуги, также направляет заявителю письменный ответ на адрес, указанный заявителем, либо при его отсутствии на а...
	4.5.6. Максимальный срок выполнения административной процедуры - не более 1 дня.
	6.7. Исчерпывающий перечень случаев, при которых ответ на жалобу не дается:
	6.8. По результатам досудебного (внесудебного) обжалования могут быть приняты следующие решения:
	- о признании жалобы необоснованной с направлением заинтересованному лицу мотивированного отказа в удовлетворении жалобы.
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